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 اآلسيوية  -األوروبية  البورصاتتحاد ل رسالة من األمين العام 

 

امة إحدى الركائز األساسية لتنمية همية نشر مبادئ الستد هذه   أسواق المال. تلعب النظام البيئي لسوق رأس المال تعد أ دورًا كبيرًا في 

هذه المبادئ إلى  استخدام ملفاتوذلك من خالل المجالت  . بالتوازي مع التعليم والدمج وإعداد  من الناس  أوسع شريحة قنواتهم الخاصة لنشر 

امة.  الخاص التقارير، يقوم التبادل بدوره هداف الستد  في وضع السياسات واإلجراءات الداخلية لتحقيق أ

 

امة  ونه  ( كFEASاتحاد البورصات األوروبية اآلسيوية )يتبع   هداف الستد  أعضائها  ضمن اتحاد إقليمي للبورصات والمستودعات استراتيجية لتطوير أ

ها   من  قاعدة.  ويعتبر همة، تتعاون  وانطالقاً  امة  FEASهذه الم هذا التعاون، تقدم، حيث أنه و بشكل وثيق مع مبادرة البورصة المستد   يمبادرات  ضمن 

FEAS وSSE  .تدريبًا مستهدفًا وورش عمل ألعضاء التحاد 

 

 

 األمين العام لتحاد البورصات األوروبية اآلسيوية

 الدكتور كونستانتين سارويان
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 ة مالحظ 

المواد في    إن المستخدمة وطريقة عرض  ورقج التسميات 
هذه   عن أي رأي من جانب األمانة العامة لألمم   تلمحال  العمل 

أو مدينة المتحدة فيما يتعلق بالوضع القانوني ألي بلد أو إقليم  
هذأو منطقة أو لسلطاتها   ها.   ا التقرير أو بشأن ترسيم حدود

الشركات يةميمخصصة ألغراض تعل أسماء  إدراج  إن   .
أو  الفردية  التبادالت  على  مصادقة  ال يشكل  واألمثلة 

مؤتمر األمم المتحدة للتجارة منظمات من قبل التبادالت بين 
و أ  االتفاق العالمي لألمم المتحدة  أو(  UNCTADوالتنمية )

مبادئ االستثمار UNEPبرنامج األمم المتحدة للبيئة ) ( أو 
( ل  أو(  PFIالمسؤول  العالمي  المالية االتحاد   ألسواق 

(WFE  .)  هذه يمكن اقتباس المواد الواردة في ورقة العمل 
مطلوب حيث   اإلقرار  إعادة طباعتها بحرية لكن  يجب أو 

أو  االقتباس  الذي يحتوي على  المنشور  من  إرسال نسخة 
 .    info@SSEinitiative.org إعادة طبعه إلى

 
 شكر وتقدير 

هذه الورقة في سياق مبادرة األمم المتحدة لسوق المال  تم إعداد 
امة ظمه مؤتمر  (SSE) (المستد برنامج شراكة لألمم المتحدة ين

االتفاق العالمي لألمم المتحدة األمم المتحدة للتجارة والتنمية و
 ومبادرة تمويل برنامج األمم المتحدة للبيئة 

 (UNEP FI)   من ومة  المدع المسؤول  االستثمار  ومبادئ 
المتحدة العالمي للبورصات  (األمم  االتحاد  مع  بالتعاون 

(WFE  .)( ميلر  أنتوني  الورقة  هذه  ( UNCTADأعد 
( جرابسكي  رو UNCTADوتيفاني  لو  وكورلي   )

وسيوبان   المعني UNCTAD)خبير المستدام(  بالتمويل 
تحت اإلشراف العام  (WFE) لي  وكينيكس (WFE) كليري

لجيمس زان )مدير االستثمار والمشاريع ورئيس مجلس إدارة 
UNCTAD  التنفيذي )الرئيس  ونانديني سوكومار   لـ( 

WFE .) 
دور لعب رو  وصياغة مهم  ا  كورلي لو  البحث  إجراء  ا  في 

فضال  عن تنسيق المدخالت في المستند وتنظيم تخطيطه النص  
  .ه بشكل عامإصداروالمساعدة في 

ريتشارد بولوين و من  إضافية  هرية  جو همات  مسا وردت 
(UNCTAD  )( العالمي   PRIودانييل شسبروج  واالتفاق 

المتحدة(   األمم   وإلودي فيلرلألمم  )مبادرة تمويل برنامج 
 (.  PRI) المتحدة للبيئة( وويل مارتينديل

هذهاعتمد إعداد   على مئات المدخالت القيمة التي   ورقة العمل 
غير  االستشارية  المجموعة  الذين يشكلون  الخبراء  قدمها 

االستدامة  الرسمية حول تضمين  امة  المستد المال  ألسواق 
الثالالملحإلى  )انظر   كاملة   ثق  على قائمة  للحصول 

أولغا كانتيلو   إلى  خاص   ةالرئيس باألعضاء(. نتقدم بشكر 
على عملها كرئيسة لهذه بنما  في دولة    آلسواق الماليةل  ةالتنفيذي

هذه  محتويات  القيمة في  همتها  مسا وعلى  االستشارية  المجموعة 
 .الورقة

هي آراء مؤتمر األمم  هذه الورقة  إن  اآلراء المعبر عنها في 
المتحدة  العالمي لألمم  واالتفاق  والتنمية  المتحدة للتجارة 
المسؤول  االستثمار  ومبادئ  المتحدة للبيئة  األمم  وبرنامج 

العالمي لأل  المالية واالتحاد  ما لم ينص على خالف   سواق 
الرسمية ألفراد  اآلراء  الورقة بالضرورة  ذلك. ال تعكس 

 المجموعة االستشارية أو المنظمات التي ينتمون إليها. 
مارك نيكولز )وقد   ( بتحرير الورقة. MRG Commsقام 

تم طباعة التقرير وتصميم المخططات والرسوم البيانية من 
 (. UNCTADقبل بابلو كورتيزو )

هي أسواق المال المستدامة؟  ما 
( امة  المستد المال  أسواق  هي برنامج  (  SSEمبادرة 

ظمه مؤتمر األمم   المتحدة للتجارة  شراكة لألمم المتحدة ين
ومبادرة تمويل   والتنمية واالتفاق العالمي لألمم المتحدة 
برنامج األمم المتحدة للبيئة ومبادئ االستثمار المسؤول.  
مهمة المبادرة في توفير منصة عالمية الستكشاف   تتمثل 

البيئية    كيف القضايا  األداء في  يمكن للتبادالت تعزيز 
وتشجيع   الشركات  حوكمة  وقضايا  واالجتماعية 
األمم   أهداف  ذلك تمويل  المستدام بما في  االستثمار 

امة   المستد المستثمرين  المتحدة للتنمية  مع  بالتعاون 
وواضعي  والمنظمين  )المصُدِرين(  والشركات 

أسوق  تسعى    .السياسات والمنظمات الدولية ذات الصلة
امة مهمة من خالل برنامج    المال المستد هذه ال إلى تحقيق 
إلجر األدلة  قائمال   للسياسةاء تحليل  متكامل  على  ة 

ومنتدى لبناء توافق أصحاب    وتسهيل شبكة  آراء 
المتعددين   والخدمات  المصلحة  الفنية  المساعدة  وتقديم 

 االستشارية. 

هي االتحاد العالمي لأل   سواق المالية ما 
مجموعة  WFE)  سواق الماليةاالتحاد العالمي لأل  هو   )

في    اآللية  وغرف المقاصة  واق الماليةصناعية عالمية  
بنية تحتية للسوق    250جميع أنحاء العالم ممثال  أكثر من  

تتراوح من تلك التي تشغل أكبر المراكز المالية إلى تلك  
أسواق ا   عام  جديدة  التي تدير  االتحاد    1961. تأسس 

ليساهم في تطوير ودعم وتعزيز أسواق األوراق المالية  
من أجل تلبية احتياجات أسواق المال العالمية   ظمة  المن

 بما يخدم مصالح مستخدميها. 

mailto:info@SSEinitiative.org
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 ملخص تنفيذي 
 

ة   بعد عشر سنوات من إطالق مبادرة أسواق المال المستدام
سنوات بعد إطالق  وخمس   (SSE) التابعة لألمم المتحدة

ة التابعة لالتحاد العالمي لأل  ة عمل االستدام سواق  مجموع
ة   بتطبيق  سواق الماليةستمر األ ت  ، (WFE) المالية االستدام

هود ا   سواق الماليةحيث تبذل األ  في جميع أنحاء العالم ج
ة  جذب متضافرة ل  في   المشاركين في السوق ودمج االستدام

مما يؤدي إلى نمو كبير في األنشطة  الممارسات المالية السائدة  
ة والشفافة في    .أنحاء العالم سائرالتي تدعم األسواق المستدام

ة لالتحاد العالمي لأل  سواق الماللية  تشكل مبادئ االستدام
ها في عام   إعالن ا رسمي ا    2018)الملحق األول( التي تم إطالق

وعضويتها للقيام بدور    سواق المالية عن االتحاد العالمي لأل 
التمويل المستدام. وتوفر   جدول أعمال قيادي في تعزيز  

المبادئ الخمسة أساسا  لدعم تطور مشاركة أعضاء االتحاد  
ة والتي تغطي جوانب   سواق الماليةالعالمي لأل  مثل    ا  مع االستدام

ه  بأنالعلم  تطوير المنتجات وإشراك أصحاب المصلحة. مع 
خالل  من    يمكن  أن يكون تأثير األسواق المالية كبيرا  وذلك

أن تنشئ   يتطلب المبدأ الخامس   .الداخلية المناسبة بنىال
ة داخلية فعالة  سواق الملية ح األ  عمليات  باإلضافة إلى وكم

ة تشغي  هود االستدام  . لية وسياسات لدعم ج

 

هذا ال هو  الغرض من  المالية جع  األسواق  مساعدة  دليل 
  فإنا الهدف   لهذ. وتحقيقا  ا  ملموس   إجراءا    المبدأ الخامس

امة في عمليات  ا  يوفر مخطط  هذا الدليل   لتضمين االستد
المالية أربعة  األسواق  على  الضوء  المخطط  . يسلط 

لل حيث يمكن  تركيز  تطبيق    بورصاتمجاالت 
امةالموصى بها    عملياتوال  الممارسات   لتضمين االستد

 :هي هذه المجاالت العمل.في جميع أنحاء 

االستراتيجي   • التخطيط  االستدامة في  دمج 
أن يتم    :سواق الماليةلأل امة  دمج  يجب  االستد

وخطة العمل في  األسواق المالية  في استراتيجية  
حيث تشكل   اإلستراتيجية  عملية تطوير  بداية 

مهمتها.من رؤيتها و جزءا  

 االستدامة   دمج مخطط  

 
 

 استراتيجية العمل 

 دمج االستدامة في التخطيط االستراتيجي لسوق األوراق المالية:
 دمج االستدامة في رؤية ورسالة السوق  -
هات االستدامة ذات الصلة  -  مسح للمكان لتحديد توج
هات ذات الصلة  -  تقييم التوج
 الحالية  خياراتمراجعة الخطط وال  -

-  
 

 تخصيص موارد أو فريق إلدارة أعمال االستدامة في البورصة 
 تخصيص الموارد لالستدامة  -
 دمج االستدامة عبر وظائف سوق األوراق المالية -
 بناء ثقافة الوعي باالستدامة  -
 دمج االستدامة في تحديد وإدارة المخاطر  -

 

 موارد مخصصة

المعنيينمشاركة   

القدرات بناء   
 التقرير

 ESGتأثير 

 إدارة تأثيرات عمليات سوق األوراق المالية 
تحديد المسائل اإلدارية ذات   -

 الصلة
 تحديد أولويات الدمج  -
تطوير أنظمة اإلدارة   -

 لمعالجة األولويات التشغيلية
اتخاذ اإلجراءات ومراقبة   -

 التقدم

 

الحوكمة وإدارة 
 المخاطر

 تخصيص موارد أو فريق إلدارة أعمال االستدامة في البورصة
هار االلتزام من المدراء  -  إظ
 القيام بخطوات عملية لتمكين دمج االستدامة -
 دمج االستدامة في تحديد وإدارة المخاطر  -
مات  -  المتعلقة باالستدامة التقيد بااللتزا

 

همية النسبية   األ

مجاالت التركير 
 الرئيسية للعمل 

االعتبارات 
ةا  األساسي  
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يجب على اإلدارة العليا   :الحوكمة وإدارة المخاطر •

 دمجب  األسواق المالية االلتزام  وفريق القيادة في
امة بنية  يجب أيض ا دمج االستدامة في و االستد

هيكلةاألسواق المالية.   و
إدارة  وكيفية  والحوكمة المجتمعالبيئة وير تأث •

يجب أن تكون : سوق الماليةالتأثيرات المباشرة لأل 
من موارد إدارة قادرة على االستفادة  سواق اللماليةاأل 

امة ال لتحديد وإدارة تأثير عملياتها على   موجودةاالستد
أن  على األسواق المالية يجب كما . البيئة والمجتمع

جة هذه  طور السياسات والعمليات واإلجراءات لمت عال
من وتقييمها والتي ينبغي مراقبتها األولويات التشغيلية 

 الحاصل.  تتبع التقدمأجل 
نحو    لضمان مسار االستدامةموارد مخصصة  •

يجب أن يكون الفرد أو الفريق مسؤوال  عن  : األمام
األسواق  اإلشراف على تنفيذ خطة عمل االستدامة في  

امة   يمكن أن يؤدي  حيث المالية تعزيز ثقافة االستد
إلى توجيه  برامج التوعية مرفقة ب بشكل واسع

امة  سواق الماليةاأل  يمكن أن . نحو تحسين االستد
امة   تواصال  أكبر من أجل تشمل المبادرات تقدم االستد

  الترشيد في استخدامو بشكل أكبر إعادة التدويرو
 . صا  للتطوع وفرالطاقة 

يتم شرح أربعة اعتبارات أساسية  باإلضافة إلى ذلك 
يتم توفير أمثلة  و. مجاالت التركيز يتم تطبيقها عبر

  أسواق العملكيفية تعامل بعض  ظهارتوضيحية إل 
 .مع كل مجال تركيز أو اعتبار

هات الكبرى تأثيرتطلب ي أهداف التنمية   االتجا مثل 
امة لألمم المتحدة استجابة يمكن أن .  راتيجيةاست  المستد

يساعد دمج االستدامة في استراتيجية أساسية  
مة ممارساتها بشكل أفضل مع  البورصات على مواء

  يمكن أن يستفيد. المشهد السياسي الحالي والمستقبلي
  وظائف االمتثالوارتها تحديد المخاطر وإد كل من

ة األوسع نطاقا  مراعاة من   . عوامل االستدام

امةيتم تحقيق   وجه عندما تتخذ   على أفضل دمج االستد
أو  /التنفيذي و  مديروال سيما السواق المالية قيادة األ 

امةإجراء مدير العامال   ات واضحة لقيادة جهود االستد
ومة بالموارد المخصصة لإلشراف على أعمال ال مدع

ها ستمكن الهياكل  . االستدامة في البورصة وتعزيز
إلدماج  والسياسات المناسبة الحوكمة السليمة 

امة  . االستد
 هاآثار هال  (كعمل تجاري)  سوق األوراق الماليةإن 

والتي تحتاج إلى إدارتها  الخاصة على البيئة والمجتمع 
ففي  . قيمة الخلق عملية  قليل النتائج السلبية ودعملت

ثقافة االستدامة في    نخرطسوف تالوقت المناسب  
تخقيق  ألنها تسعى إلى  سوق األوراق الماليةا

 . رؤيتها وقيمها وهدفهااالستدامة كجزء من 
دد هذيال  ا يجب  م للتنويه إلى  ا  معين ال  تسلس دليل ال اح

بناء    احدد أولوياتهت س سوقن كل أحيث عليه التركيز 
ذلك   بالرغم ممو. هاتقدماحل لفريدة ومرا اعلى ظروفه

تطوير   على أسواق األوراق الماليةمن أجل مساعدة و
يتم توفير ملخص لنقاط العمل حيث خطط التنفيذ  
  جانب من الجوانب الذي ينبغيالمتعلقة بكل 

 . عليهالتركيز
ا ألن  خذ إجراءات عبر ت ت سوق األوراق المالية نظر 

فمن المهم التركيز  الجوانب التي ينبغي التركيز عليها،
هو م على   أصحاب العالقة وإشراكلموس على ما 

عن التقدم   تقاريرتقديم بما في ذلك طول الطريق 
سيؤدي بناء القدرات المناسب إلى تزويد . واألداء

والموظفين المعنيين المدراء في سوق األوراق المالية 
زمة  . بالوعي والمهارات الال

امة واالتحاد  واصل تس مبادرة أسواق المال المستد
أنشطتهما الفردية   سواق األوراق الماليةالعالمي أل 

ر أثناء سعيها لتنفيذ عناص  سواقوالتعاونية لدعم األ 
ن هذا ال التنفيذ   حيز  الخامس إن وضع المبدأ. دليل م

امة بالكامل في عمليات  أسواق األوراق وإدماج االستد
التمويل   ها بشكل جيد في ظل تطورسيخدم المالية
 . العقد المقبل خالل
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   رسالة من رئيس المجموعة االستشارية 

 
هد تغييرنحن   حيث بدأت الشركات في  الشركات  تفكيرفي    ا  نش

ها  فهم الحاجة إلى تحويل  مة   لتبنى على  طريقة عمل . أسس مستدا
ال  من  أصبخ  أن  ضروري  حيث  الشركات  هدافا  على  أ   تضع 

ة    مثل جتماعية   واستدام الجنسين  والمساواة بين  اإلدماج 
هذا النموذج الجديد  .  الموارد وزيادة الشفافية في إدارتها  يفيد 

للشركة بالكامل  البيئي  همون  :  النظام  والمسا الموظفون 
في  حيث أنه  .  المجتمع ككل والعمالء والموردون والبيئة وبقية  

  ا  التنفيذيون للشركات الكبرى بيان  وقع الرؤساء هذا العام فقط  
ةإعطاء بيعبر عن االلتزام األساسي المشترك    ا  عام لجميع   قيم

هم عالقة أو صلة بسوق األوراق المالية.   من ل
مبادرة   المال أدركت  ة   أسواق  عديدة    المستدام منذ سنوات 

همت بشكل  حاجة الملحة لتبني هذه الثقافة ال ومنذ ذلك الحين سا
همية دمج أفضل الممارسات ألسواق   كبير في زيادة الوعي بأ

وشفافية  ة  استدام أكثر  مال  ة  .  رأس  األدل من  عدد ا  وقد نشر 
السياسات   وصانعي  التنظيمية  هيئات  وال البورصات  لتزويد 

االستجابة التجا  خالل  من  ة لالبتكار  الالزم هات  باألدوات 
المستدام   التمويل  ة  السوق في  الحوكم عن  البيئية  واإلفصاح 

وتحديد  واالجتماعية والمؤسسية والتأثير واالستثمار المسؤول 
 .المخاطر وإدارتها وقياس األداء

من قبل خمس    رسالةال تم تبني   مالية  أسواق  المشتركة  أوراق 
من    أن تبنتها  إلى   2012في عام   في جميع    سوق  90أكثر 

هذه األسواق تفهم  حيث  .  أنحاء العالم لدور الرئيسي الذي  أن 
قربالتطور  ت  وهي.  تعزيز التمويل المستدام في أسواقنانلعبه في  

مصالح   أساسي على  التركيز بشكل  من  أعمالنا  اتخذته  الذي 
متساوي االلتزام بقيمة  إلى  السوق  وتطوير  همينا  ة لجميع  مسا

والذي يتم التعبير عنه من خالل  أصحاب المصلحة في السوق  
واعتماد   المتحدة  لألمم  ة  المستدام التنمية  هداف  أ تكامل 

 .ممارسات االستثمار المسؤول مع معليير أخالقية
 

امة  تنسق المستد المال  أسواق  العالمي    مبادرة  واالتحاد 
الجديدة    رشادمجموعة استشارية لنشر وثيقة اإل   للبورصات

ة هذه   مبادئ االستدام مخطط ا لدمج  إنه دليل  .  والتي توفر 
امة في    الخامس   كامل لوضع المبدأ االتحاد العالمي  لالستد

ا   موضع التنفيذ  للبورصات االستراتيجي  ويغطي  لتخطيط 
البيئة والمجتمع  وتحديد وإدارة المخاطر وتأثير  والحوكمة  
كما يقدم إرشادات مهمة فيما يتعلق  . في عملياتنا والحوكمة

زمة للتنفيذ الفعال لهذه التوصيات   . بالموارد الال
االستشارية   المجموعة  تشرفت بورصة بنما برئاسة 
والملتزمين في  المتميزين  الخبراء  إلى جانب  والمشاركة 

هذه الوثيقة همة كبيرة  .  إعداد  هذا الدليل يقدم مسا نعتقد أن 
زمة   في تمكين البورصات من التنفيذ الفعال لإلجراءات الال

 . االستدامة في عملياتها إلدماج

 
 
 
 
 
 

         أولغا كانتيلو
بنما سوق األوراق المالية في الرئيس التنفيذي ل 
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 II 15 2020-2019خارطة طريق االستدامة في بورصة ماليزيا  4

 II 15 ركائز األعمال المستدامة لبورصة األوراق المالية النيجيرية 5

 II 16 نموذج األعمال المستدامة لبورصة سنغافورة  6
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ة والكشف عن المخاطر التقليدية 3  III 19 تحديات المواءمة بين البيئة والمجتمع والحوكم

همية النسبية 4  VI.1 29 الموارد التي تقدم إرشادات بشأن األ

 VI.3 34 بشأن إعداد التقارير اإلرشادالموارد التي تقدم  5



09 

 
األمامكيف يمكن لسوق األوراق المالية أن تدمج االستدامة في معامالتها | مخطط لدفع العمل إلى   

 

 
 

 
 
 

 االختصارات 
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DFM  سوق دبي المالي 
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G20   دولة واالتحاد األوروبي 19ومحافظي البنوك المركزية من مجموعة العشرين ، منتدى دولي للحكومات 

GRI   مبادرة اإلبالغ العالمية 

HKEX  البورصات والمقاصة في هونغ كونغ 

IIRC   مجلس التقارير الدولي المتكامل  

ISO  المنظمة الدولية للتوحيد القياسي  

JSE   وهانسبرج  بورصة ج

LEED   البيئيالقيادة في الطاقة والتصميم 
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SASB   مجلس معايير محاسبة االستدامة  
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WFE   االتحاد العالمي للبورصات
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I. المقدمة 
 

  السياق  .1
 

هي   مركزية للمصدرين    لتقاء نقطة اإن أسواق األوراق المالية 
ة في  ال عوامل من ال   كونهاسوق  والمستثمرين ووسطاء ال  هم   تطبيقم

ة  اهم م  ستمر ت. االستدام   التعمق في   أسواق األوراق المالية ة س
ة  في مجال تطور ال و  عشر سنوات من إطالق مبادرة   بعد االستدام

ة عمل  من وخمس سنوات    دامةتأسواق المال المس    إطالق مجموع
 ة. ستدامالم  سواق األوراق المالية االتحاد العالمي أل 

 
ة  التي تواجه السوق  للبورصات  يوضح النمو في أنشطة االستدام

ها المحتمل في  (  1 الشكل )   ةك مشار أن البورصات تدرك تأثير
ة في الممارسات المالية السائدة يتم بذل  . األسواق ودمج االستدام

هود   وعي  هناك  ومع ذلك  . التمويل المستدام  إدماجمع استمرار الج
يمكن أن تكون أكثر فعالية عندما    أسواق األوراق الماليةمتزايد بأن 

ها من خال  هود هياكل  يتم دعم ج ل التخطيط االستراتيجي المناسب و
 . والعمليات اإلدارة  

لتغييرات كبيرة في الهيكل    أسواق األوراق الماليةخضعت 
ها المحلية حيث   والشكل   من أجل زيادةنمت وتجاوزت حدود

متعددة  الفي المنظمات الكبيرة  تهاواستثمار مالهارأس 
الدمج ة وساهم في ذلك عمليات لبصمة العالميالجنسيات ذات ا 

 والمشاركة والتنظيم والتعاضد.
التقنيات والوسائل الجديدة  في حين أن 

من تتطلب للشركات لزيادة رأس المال 

لتظل قادرة  أسواق األوراق المالية االبتكار
 .على المنافسة

شركات تجارية  أسواق األوراق المالية هي 
العمل الذي تقوم به هذه  بغض النظر عن )

، تسعى إلى تحقيق نمو طويل  (الشركات
بعين االعتبار   أخذت فهي لذلك . األجل
  امل التي يمكن أن تؤثر على أعمالهالعوا

من أجل وضع  اآلن وفي المستقبل
  .موارد وفق ا لذلك استراتيجية وتخصيص 

ك هذه الشركات ب إدارة  في الوقت نفسه، تقو
تأخذ بعين المخاطر والفرص و

المتطلبات التنظيمية من خالل  االعتبار
ظمة الرقابة والتشغيل المناسبة إن  حيث. أن

امة   النظر في هذه الجوانب في سياق االستد
ليس   أسواق األوراق الماليةيمكن أن يمكّن 

امة التي   فقط من زيادة تأثير جهود االستد
تواجه السوق ولكن أيض ا لبناء المرونة في  

. عملياتها الخاصة

  عدد أسواق األوراق المالية
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.SSEالمصدر: قاعدة بيانات  

 نمو أنشطة استدامة البورصة

 
 1 شكل

مة  أسواق األوراق المالية المرفقة بتقارير االستدا  
 ESGمواضيع    المالية علىتدريبات أسواق األوراق  

 ESGأسواق األوراق المالية مع متطلبات إلزامية إلدراج 

 ESGأسواق األوراق المالية التي توفر دليال  إرشاديا  عن اإلفصاح عن ممارسات 
 ESGأسواق األوراق المالية التي يتم تغطية أسواقها بمؤشر   

ESGأسواق األوراق المالية مع قطاعات سندات  
  
 

ESG:  ة الشركات  البيئة والمجتمع وحوكم
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هذا  .2 هور المستهدف  الدليل الغرض من   والجم
امة WFE أطلق  ،2018في عام    WFEلـ  مبادئ االستد

ة مبادئ تستخدم من  (الملحق األول) عة من خمس هي مجمو و
هم في   المبادرات التي تسا قبل البورصات كأساس لتطوير 

مستدام هي  .  تحقيق نظام مالي  األولى  األربعة  المبادئ 
لتعزيز جدول   WFE التزامات تواجه السوق من قبل أعضاء

ألصحاب   المشاركة النشطة  خالل  من  امة  االستد أعمال 
المنتجات والخدمات والبيانات  ومن خالل توفير  المصلحة 

الخامس    وفي الوقت نفسه يتناول المبدأ.  ركين في السوقللمشا
امة فيلال الخاصة    البورصاتحوكمة وعمليات   WFE ستد

امة بها   (. 1 المربع)من حيث صلتها بجهود االستد

لمساعدة   الدليلهذا  صدار إل WFEو SSEتعاونت مبادرة 
  إجراءات إلى    الخامس   المبدأ  تحويلعلى    البورصات

امه من قبل ويهدف الدليل  .  ملموسة في المقام األول إلى استخد
إدارة البورصات مساعدته.  لقيادة التنفيذيةوا  هيئات  ا يمكن 

امة أو فريق قد يتم تكليفه بمسؤولية   مسؤول االستد من قبل 
 . اإلجراءات أو خطط التنفيذ تفعيل

 

 مخطط للعمل  .3
هذا   يجب   للبورصاتيوجد مخطط أولي    الدليلفي صميم 

دماجعلى    ااتباعه لمساعدته عملياته  إ امة في  .  ااالستد
مفصلة  و عمل  مجاالت  مصن يوفر خطوات  أربعة  فة إلى 

 (. 2الشكل )ز تركي

يمكن يناقش الدليل االعتبارات األساسية األربعة التالية التي  
مجاالت  ها تطبيق وإشراك :  التاليةالتركيز    عبر  همية النسبية  األ

يتم تقديم أمثلة توضيحية .  القدراتوبناء  وإعداد التقارير    المعنيين
ممارسات الحالية  . في كامل الدليل لشرح ال

 

 المخطط  تنفيذ  .4
من  إلى    تطرق أسواق األوراق المالية  مدىسيتفاوت   مجال  كل 

هذا الدليل  ثر عوامل مثل نموذج عمل  قد تؤ.  مجاالت التركيز في 
المسائل جميع    التطرق إلىقدرتها على    فيوتوافر الموارد    سوقال

بعض    إلى  الملحق الثاني   يتطرق.  بشكل كامل  الدليلهذا    في
هذا الدليل للالعوائق التي قد يتم مواجهتها ويقترح   تغلب حلول في 

هذه العوائقعل  .ى 

من    أسواق األوراق الماليةستكون   مختلفة  مراحل    دمج في 
امة ال  اخطواته  هاسيتخذ بعضحيث    االستد هذا  مع   دليلاألولى 

ولهذا .  بالمضي قدما  وتعزيز خطواتهابعضها اآلخر  سيقومبينما 
محدد ين  الدليلنص  يالسبب ال   معالجة على أي تسلسل  بغي فيه 

تضع    وأنأولوياتها  في  تحدد كل سوق  يجب أن  :  مجاالت التركيز 
 . لذلك ا  خطط التنفيذ الخاصة بها وفق

مختلف    مسار في حين أن   من أسواق األوراق المالية  كل سوق 
من    ،عن اآلخر مجاالت التركيز    أن    WFEو  SSEيعتقد كل 

التي ترغب    سواقلألتوفر مخطط ا قابال  للتطبيق على نطاق واسع  
 . االستدامة في عملياتها التجارية دمجفي 

 
 

 
 

 
 
 
 

  حوكمة داخلية فعالة وعمليات وسياسات تشغيلية لدعم جهود االستدامة أسواق األوراق الماليةالمبدأ الخامس: ستنشئ 
 

هي تلك التي أدرجت االستدامة في حوكمتها واستراتيجيتها " المنظمات التي أثبتت أنها أكثر فعالية في دعم أجندة التمويل المستدام 
ها التنظيمية. في حين أنه من الممكن أن يكون ل هياكل ها تركيز خارجي بحت فإن  سوق األوراق الماليةو تأثير إيجابي حتى لو كان ل

 .هذا التأثير يتضخم إذا تم دعمه بفهم واضح للغرض والنتائج واالستثمار المستمر في أجندة التمويل المستدام
 

رها من األطر لدعم التحول إلى نظام مالي أكثر  WFEوبالتالي سيسعى أعضاء  ة وغي ة الالزم إلى التأكد من أن لديهم أطر الحوكم
ة. ويمكن أن يشمل ذلك:  استدام

 
ة الخاصة ب ESGعن  إفصاحالقيادة بالقدوة من خالل دمج ا•  ،سوق األوراق الماليةفي تقارير االستدام
ة،•  تثقيف الموظفين حول مخاطر وفرص االستدام
ة الناشئة ودمجها في أنشطة البورصة الحالية والمستقبلية حسب االقتضاء، و / • تطوير آليات لمواكبة وتقييم قضايا االستدام

 أو
 ESG تأسيس مجلس إدارة وإدارة إشرافيه بهدف التركيز على إدارة المخاطر والفرص المتعلقة ب•

 

 المصدر: االتحاد العالمي للبورصات

ةالخامس المبدأ    WFE لـ  من مبادئ االستدام
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 دمج االستدامة مخطط 2شكل 

 
 االستدامة في الحوكمة وإدارة المخاطر 

 
 لمدراءإظهار االلتزام من ا

 و/أو المدير التنفيذي  تحفيز خطوات فعلية من المدير العام •
 

 االستدامة  دمج لتمكين القيام بخطوات عملية
ة ملمون بمجال تعيين أعضاء مجلس اإلدارة •  الستدام
ة المستمر التعليم •  للهيئة اإلدارية  عن الستدام
ة التحفيز على دمج  •  المكافآت والحوافزعن طريق الستدام
 
 بورصة ص موارد أو فريق إلدارة أعمال االستدامة في اليخصت

 
 تخصيص الموارد لالستدامة

 الستدامة لتوفير المواردتحديد أنشطة  •
تعيين موارد مخصصة أو تخصيص  اتخاذ قرار حول  •

 وظائف للموظفين الحاليين
 تخصيص المسؤولية لشخص واحد أو أكثر •
 

 سوق األوراق المالية  دمج االستدامة عبر وظائف
 على الجذب المؤثرة  عواملتحديد ال •
ة  ربط •  موظفين المعنيين بالمبادرات الستدام
ة للتقدم في خطط العملتحديد  •  أولويات الوظائف الالزم
 

 بناء ثقافة الوعي باالستدامة 
ة •  مراجعة مستويات الوعي بالستدام
العملية والدوافع والنتائج المرجوة ودور   الربط ما بين سير •

 دعم النجاح من أجل شخص كل 
 خلق الفرص إلشراك الموظفين

 التشغيلي وإعداد التقارير  دمجاإلشراف على  •
دمج الستدامة في إدارة المخاطر وإشراك أصحاب   •

 المصلحة 
ة كجزء من الميزانية واإلدارة المالية •  النظر في الستدام
 

 دمج االستدامة في تحديد وإدارة المخاطر
ة عن دمج محتملة جديدةمخاطر تحديد  • ة  ناجم  الستدام
 الحالية  للمخاطر تداعيات الستذامةتقييم  •
 تحديد أولويات المخاطر •
 استراتيجيات وخطط إدارية وتخفيفية تطوير  •
 
 المتعلقة باالستدامة  قيد بااللتزاماتتال
 للمكان  مسحب القيام •
ة  • لقوانين واللوائح واألحكام التعاقدية لاللتزام باتطوير أنظم

 المتعلقة بالستدامة
 

 
 األوراق المالية استراتيجية سوق دمج االستدامة في 

 
 ورسالة سوق األوراق المالية دمج االستدامة في رؤية 

 الرسالة تضمين تطلعات الستدامة في الرؤية و/أو  •
 

 االستدامة ذات الصلة توجهاتلتحديد  كانالممسح 
ة   توجهات مراجعة ال • هداف التنمية المستدام العالمية مثل أ

ة الخاصة بكل بلد أو منطقة   وخطط التنمية المستدام
 مراجعة البيئة التنافسية والتشغيلية  •
 المعنيينإشراك  •

 
 المعنية  توجهاتتقييم آثار ال

ية أو المتوقعة على التأثيرات الفعل عتباراال األخذ بعين •
 سوق اآلوراق الماليةأعمال  

التغييرات التي يمر بها المصدرون وما   عتباراال بعيناألخذ  •
 قد تبدو عليه في المستقبل 

هداف الستراتيجية  •  تحديد العوامل الحاسمة لتحقيق األ
 

 الحالية خياراتمراجعة الخطط وال
ة  توجهاتتطوير استراتيجيات لتغطية  • هام ة ال  الستدام
 األولويات الحالية تنسيق •
ة و • هداف استدام  محددة ضع أ
 

 سوق األوراق المالية عمليات  تأثيراتإدارة 
 

 ة ذات الصلةإلداريتحديد المسائل ا
ة لتحديد ال • ة واسعة على أطر الستدام   مسائلنظرة عام

 إلدارية ا
هارات   بورصةعتمد عليها التالموارد التي د يحدت • مثل الم

 والتكنولوجيا
 بورصة ثار البيئية والجتماعية للتقييم اآل •
 
 دمجأولويات الد يحدت
همية النسبية  القيام •  تقييم لأل
 تحديد جوانب التركيز •
 

 تطوير أنظمة اإلدارة لمعالجة األولويات التشغيلية 
 القوانين  تحديد  •
ة  • ة واإلجراءات الحاليةمواءم  األنظم
 تدريب الموظفين المعنيين •
 

 اتخاذ اإلجراءات ومراقبة التقدم
 وضع خطة للرصد والتقييم  •
 تغذية رجعية ق النتائج وتقديم توثي •
 مراجعة النتائج •
 

 SSE, WFEمصدر ال
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 ة سوق األوراق المالي دمج االستدامة في التخطيط االستراتيجي األساسي ل 
 
 
 

 المقدمة  .1

الماليةتعمل   األوراق  الشركات( في بيئة    أسواق  معظم  )مثل 
حيث تجري منافسة عالمية اآلن وتأتي بشكل متزايد    عاليةديناميكية  

التخطيط   منها استخدام  مما يتطلب  غير تقليدية  مصادر  من 
مسح    ها. االستراتيجي لتمييز  عمليات  التخطيط  هذا  أيتضمن 

هات والتطورات  واقعإستراتيجية ل أسواق رأس المال وتحديد االتجا
 .صياغة االستجابات المناسبةالمتعلقة بها باإلضافة إلى 

ا ألن التمويل المستدام أصبح سائد الحاجة   بشكل متزايد ومع   ا  نظر 
معظم  الملحة لتح ة فإن  هداف التنمية المستدام أسواق األوراق  قيق أ

ة استراتيجية.    المالية االستدام هذا غالبوتعتبر  إلى تطوير  ا   يؤدي 
ة   أسواق األوراق  ومع ذلك قد ترغب    محققة ذاتيا . استراتيجية استدام

األساسي    المالية االستراتيجي  االستدامة في تخطيطها  دمج  في 
ها ودعم مرونة   سوق األوراق المالية لنفسها. لتعزيز تأثير

دمج  ت إرشادات حول  أو  التي تقدم نماذج  الموارد  من  عدد  توفر 
االستراتيجية. قد ترغب   الماليةاالستدامة في  األوراق  في    أسواق 

هذه النماذج واالرشادات  است للحصول على دعم في طريقها.  شارة 
هذا الدليل كافية لتمكين   لكنو ينبغي أن تكون التوصيات الواردة في 

 هذا التكامل. 

 
 

 الممارسات الموصى بها  .2
 

دمج االستدامة في رؤية البورصة   2.1
 ا رسالتهو

ا. ويمكن توضيح ذلك  هدفا  مما تحدد المنظمات    ا  غالب
تصف اإلستراتيجية  إذ  رسالةفي بيان الرؤية و/أو ال 

إن دمج تطلعات   الخطوات لتحقيق الهدف المثالي. 
و/أو ال حول االستدامة في الرؤية  ة رسالمحددة 

سيضمن أن االستراتيجية وتخطيط األعمال يتضمن 
ة   والحوكم والبيئية  الجيدة. االعتبارات االجتماعية 

هذا  يمكن أن يكون    سوق األوراق المالية،بالنسبة ل
هداف السياسة  المن  جانب   ة مع أ جوانب مثل المواءم

ة   وتعزيز التمويل العامة بشأن التنمية المستدام
و عن األداء االجتماعي    كشفالمستدام  الشركات 

 والبيئي. 

 

 
هات 2.2 هد لتحديد اتجا ة ذات الصلة  مسح المش  االستدام

 

)خاصة   هيمن االضطراب التكنولوجي واألزمات البيئية  لطالما 
الجيوسياسية على   أو  المجتمعية  والتحوالت  المناخ(  تغير 
هداف التنمية المستدامة  أ جاهات العالمية الكبرى، صممت  االت

ها العالم.  3)الشكل   ه ة التي يواج هم تحديات االستدام أ ( لمعالجة 
والمؤ هداف  األ مراجعة  أن تزود  ذات الصلة  يمكن  شرات 

والتأثيرات العالمية  جاهات  االت عن  ة  عام البورصات بلمحة 
 الكبرى.
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جاهات  التأثيرات األوسع التي تغير الطريقة التي يعمل بها    أو االت
ة  العالم قد تكون عالمي هداف التنمية المستدام ها قد تكون ة مثل أ ولكن

ة   خططتطورات خاصة بالبلد أو المنطقة مثل  أيض ا   التنمية المستدام
إلضافة إلى التدخالت التنظيمية التي تعمل  التزامات باأو  الوطنية  

 .بشكل طبيعي

قد تتعلق التحديات االستراتيجية باالبتكارات في القطاع المالي 
بسبب عوامل مثل    أسواق األوراق الماليةبشكل عام أو تختلف عبر  

مسح  سيوفر  إذ  .  العضوية  شكلالموقع الجغرافي وطبيعة األنشطة و
جاهات االجتماعية والبيئية ذات الصلة من الناحية  التأثيرات أو االت

وأكثر   سوق األوراق الماليةاالستراتيجية ب جديدة  وجهات نظر 
.  األشخاص الذين لهم صلةشموال  حول البيئة التنافسية والتشغيلية و

إشراك  أخيث   الذين لهم صلةن  عملية تحديد   األشخاص  في 
رها   وآثا ة  جاهات االستدام أن    التيات أكثر تيمكن  ساعد في تقييم 

 . شموال  
 

هات ذات الصلة 2.3   تقييم آثار االتجا

الماديةلتطوير استجابات استراتيجية للتطورا االجتماعية والبيئية   ت 
 :تحتاج البورصة إلى مراعاة ما يلي 

 توقعة على التبادل كعمل تجاري،  التأثيرات الفعلية أو الم .أ

هات  .ب  التغييرات التي قد تخضع لها جهات اإلصدار وفق ا لالتجا
األسواق لتعكس   التي تحدث بالفعل في  والتغييرات  الناشئة 
هذه الشركات في المستقبل. على سبيل   الشكل الذي قد تبدو عليه 
المناخ على   المحتملة لتغير  اآلثار  المثال، يمكن لمنصة تفهم 

القطاعات   التظر لمختلف  االستراتيجية  من خالل  الستجابات 
مثل تطوير المنتجات التي تمول مبادرات التخفيف والتكيف مع  

 المناخ.

بشكل وثيق مع تقييم المخاطر  أن تتداخل عمليات تحليل التأثير ل يمكن
لكن التركيز في عملية تطوير اإلستراتيجية يكون على تحديد العوامل  

هداف اإلستراتيجية وضرورية ال  االستجابات لها.لتحقيق األ
 

هات الحالية 2.4   مراجعة الخطط والسيناريو

مادي ا   مناسبة  التي قد تكون  ة  االستدام عوامل  وتقييم  بعد تحديد 
بالبورصة أو أصحاب المصلحة أو المنافسين ستكون البورصة في 

والسيناريوهات االستراتيجية الحالية  وضع جيد لمراجعة الخطط  
 من أجل: 

ة   .أ االستدام جاهات  الت استراتيجية  استجابات  تطوير 
ة التي لم يتم دمجها بعد في الخطط االستراتيجية،  هام  ال

اعتبارات  .ب مع  واألولويات الحالية  هداف  األ ة  مواءم
ة،  االستدام

ة   .ت االستدام حول قضايا  محددة  وغايات  هدافا   أ وضع 
 كجزء من استراتيجيتها األوسع 

ممارسات   من  ا ألن اعتبار االستدامة يصبح جزء ا ال يتجزأ  نظر 
وتخصصات تطوير اإلستراتيجية، فقد تنتقل االستراتيجيات إلى ما  
)من سنتين إلى خمس سنوات( لدمج  بعد المدى القصير المعتاد 

 نظرة إستراتيجية متوسطة إلى طويلة المدى. 

 
 

ة  .3 وضيحي ة ت مثل  أ
اسطنبولأفادت   • هيكل    بورصة  أعمالها يدمج في  أن نموذج 

والبشرية  )المالية  رؤوس المال الستة  أعمال البورصة 
المال   ورأس  والعالقة  واالجتماعية  والمصنعة  والفكرية 
الطبيعي( الموصى بها من قبل إطار إعداد التقارير المتكامل  
الذي طوره المجلس الدولي إلعداد التقارير المتكاملة. تشرح  

ة من البورصة أن رؤو هذه مرتبطة بتوليد القيم س المال الستة 
والموظف  األربع: العميل  خالل المقترحات لتوليد القيم 

هم والقيمة االجتماعية  .والمسا

رقم   • الدليل  مع  ة   1.1تماشيا   من القانون الماليزي لحوكم
ماليزياالشركات، ينص ميثاق مجلس إدارة   على أن    بورصة 

مراجعة المبادرات االستراتيجية  مسؤول عن  مجلس اإلدارة 
ة على المدى الطويل   ها لخلق القيم والموافقة عليها لضمان دعم
واالجتماعية  والبيئية  االقتصادية  الجوانب  ومراعاة 

من تطوير   عام    مخططاالعتبارات. كجزء  االستدامة في 
ة التي تم 4)الشكل  2018 ها  خلق( حددت البورصة أيض ا القيم

وإجراء أبحاث  ن خالل ستة أشكال من رأس المال  واستدامتها م
  / معيارية لضمان قدرتها التنافسية بالنسبة إلى البورصات 

 االستراتيجية. األسواق األخرى في تطوير 

، متبعا  نهج "من الخارج إلى الداخل"  سوق دبي المالييالحظ   •
هداف  أ مع  ة  من خالل المواءم ة  لتطوير استراتيجية االستدام
المبذولة على نطاق الدولة في  والجهود  ة،  التنمية المستدام
اإلمارات العربية المتحدة ودبي ومن خالل دمج االستدامة في  

األجندة  جية األعمالاستراتي مع  المثال، تماشيا   على سبيل   .
اإلمارات العربية المتحدة     2030-2015الخضراء لدولة 

ة  هداف التنمية المستدام وأ )التزام اإلمارات باتفاقية باريس( 
ة، يذكر سوق   2021ورؤية دبي   إلنشاء مدينة ذكية ومستدام

استراتيجية   من المبادرات لدفع  دبي المالي تنفيذ العديد 
معاالستد ة بما يتماشى  ة    ام هداف التنمية المستدام   8،  5،  4أ

،12 ،13 ،17. 

والمقاصةأفادت   • من   هونغ كونغ للبورصات  ها كجزء  أن
ها، تقوم ب ل االستراتيجي  نظرالتخطيط  وتطوير    إعادة 

سياق  ا االجتماعية للشركات في  ستراتيجيتها للمسؤولية 
ها مع مراعاة   هدافها وطموحاتها وقيم ة وأ ها العام أولويات أعمال

 توقعات أصحاب المصلحة.

النيجيرية• تقدم   • إستراتيجية    البورصة  عن تنفيذ  تقارير 
)الشكل   ركائز  أربع  ة المرتكزة على  والتي تم  5االستدام  )

مراجعة أصحاب المصلحة في البورصة   من خالل  ها  تطوير
خالل   من  جاهات الكبرى الرئيسية في ذلك الوقت.  واالت
إعادة النظر في  المراجعة المستمرة لالستراتيجية تمت 

وتوسيع   المبادرات لتمكين البورصة  السيناريوهات الحالية 
هذا   ة. تشير التقارير إلى أن  النيجيرية من تبني مبادئ االستدام
ها   ها بالتأثير بشكل فعال على نظام النهج االستراتيجي قد سمح ل
هداف التنمية   البيئي من خالل استراتيجية تضمن التوافق مع أ

 أخرى. إطارات المتحدة و المستدامة واالتفاق العالمي لألمم
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مة   ممارسات األعمال المستدا
 NSE في

 نحافظ على نهج تقدمي وشامل لألعمال في
NSE على الركائز األربع التالية  مبني: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

  

ة الصادر عن : المصدر 2016لعام ية البورصة النيجيرتقرير االستدام . 

 

 
 

 

إشراك وجذب المستثمرين 

لالستثمار في المسؤولين 

منتجاتنا وخدماتنا 

 المستدامة

 
شركة رائدة في مجال االستدامة في 

 (ASEAN) اآلسيان

 4شكل  2020-2019األوراق المالية لماليزيا مخطط االستدامة في سوق 
 

مة  ممارسات االستدا
 وإعداد التقارير

 

االرتقاء بجودة ممارسات 

مة وإعداد التقارير  االستدا

 موتهيئته PLCبين أفضل 

 إقليميين رواد واصبحيل

إدارة مسؤولة للطاقة 
 والموارد

 

 

ماليا  تعزيز مجتمع ذكي 

 من خالل التثقيف المالي

مة  إدارة االستدا
 الداخلية

الريادة بالقدوة وتأسيس 

بورصة ماليزيا كشركة 

مة من خالل أفضل  مستدا

الممارسات في فئتها 

 وإعداد التقارير

 • بناء القدرات في جميع أنحاء بورصة ماليزيا والنظام البيئي 

مة الداخلية والخارجية  • اتصاالت االستدا

 

 
 عوامل التمكين الرئيسية:                                            

 

 المجتمع 
بشكل   مة  اه المس
إيجابي في المجتمعات  
 التي نعيش ونعمل فيها
 

 البيئة 
من  الحد  التركيز على 
البيئي لعمليات   التأثير 

 سوق األوراق المالية 
 

 مكان العمل 
تنوع    تقدرعمل  تعزيز بيئة  

اهيت  ينالموظف التي    همورف
رها   اهب بدو مو تسخر 
هارات   العاملينوم

 
 
 

 السوق
على  القائم  النهج  تعزيز 
البيئية  السوق للضرورات 
مة بين  والحوك واالجتماعية 

 جميع أصحاب المصلحة
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ها غيرت عالمتها    سانتياغوبورصة  صرحت   في تشيلي بأن
ها التجارية وتعريف نفسها على   التجارية ة أعمال لتعزيز قيم

ة  أنها .  شركة تكنولوجية ومبتكرة وشفافة وموثوقة ومستدام
ة التجارية الجديدةتزامنت  أيض ا مع إطالق موقع ويب  العالم

حول نهججديد   من المعلومات  مزيد ا  التي   ESG يتضمن 
ها المشاركون في السوق في قسم  ة واالبتكار "يتبع ". االستدام

ة التي تحدد    ا  أيض ا تقرير  تقدم البورصة عن سياسة االستدام
هيم   مفا وحقوق اإلنسان  )أساسية  خمسة  ة الشركات  حوكم

والتنوع    اإلمدادات وسلسلة   التي تشكل (  والبيئةوالشمولية 
ها والتي تفسر وتوجه وتقيس تقدم   سوق األوراق  أساس التزام

ة المالية   في إدارة االستدام
 

ماليةنشرت   • أوراق  خطة   Shenzhen (SZSE) سوق 
التي   "Shenzhen (2018-2020) إستراتيجية تطوير بورصة

مبادئ  النمو األخضر والمستدام من خالل    لتحقيق  ESG تتضمن 
 .سلسلة من اإلجراءات المنسقة

ة    سنغافورةل  سوق اآلوراق الماليةذكرت   • ها تدمج االستدام أن
ها من خالل تخصيص   ونشر أربعة أشكال في إستراتيجية أعمال

هي المالية  من رأس المال   والبشرية والفكرية واالجتماعية  و
جاهات  ة الذي يدمج االت والتي توفر مدخالت لنموذج خلق القيم

الشكل )والمخاطر الرئيسية إلى إبالغ األولويات االستراتيجية 
6.) 

 
 
 

 

مة لسوق األوراق المالية لسنغفورة  نموذج األعمال المستدا
 

 6شكل 
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III االستدامة في الحوكمة وإدارة  عكاس . ان
 المخاطر 

 
 

 المقدمة  .1

ة الرقابية إلدارة   والعمليات واألنظم ة الهياكل  تشمل الحوكم
هداف  مقابل األ ومراقبة األداء  ووضع اإلستراتيجية  المخاطر 
هذا الصدد أن تدعم  وإعداد التقارير. يمكن للممارسات الجيدة في 

االقتصادية والنمو المستدام واالستقرار المالي مع ضمان الكفاءة  
همين وأصحاب المصلحة اآلخرين  .المعاملة العادلة للمسا

المؤسسة  مخاطر  وإدارة  ة  الحوكم الجمع بين  ما يتم  غالب ا 
المعنية   ا للطبيعة المترابطة للعمليات والضوابط  واالمتثال نظر 
ة الفعالة وإدارة   ها تمس وظائف تشغيلية متعددة. الحوكم وحقيقة أن
هي نتيجة وجود الهياكل والعمليات المناسبة  المخاطر واالمتثال 

هذه الهياكل والعمليات تعمل  وإجراء مراجعة مستمرة لض مان أن 
 بما يتماشى مع احتياجات البورصة. 

 
 الممارسات الموصى بها   .2

 
هار االلتزام من األعلى  .2.1  إظ

تتعلق الحوكمة بشكل متزايد بممارسة القيادة األخالقية والفعالة  
األداء. تقع   واإلشراف على  االستراتيجي  وتوفير التوجيه 
ة وإدارة المخاطر واالمتثال على   المسؤولية النهائية عن الحوكم

إدارة سوق أعلى مستويات القيادة في البورصة. لذلك يجب على  
ة تحدد الطريقة لتضمينأن األوراق المالية   .االستدام

أن تقدم التزاماَ   بإدماج االستدامة في استراتيجية  يمكن لإلدارة 
خالل اإلجراءات سوق األوراق المالية وذلك  وعمليات   من 

و/أو الرئيس التنفيذي ل من قبل الرئيس  سوق األوراق  المرئية 
من هذا  المالية  أن تشمل  مال  أجل اإلشراف على  هود. يمكن  ج

مسؤولية  وتحمل  ة  االستدام مشاركتهم في لجان  اإلجراءات 
عن اإلشراف على التقدم   والمساءلة  التوقيع على المبادرات 
وتقديم المالحظات ألصحاب المصلحة الرئيسيين والبحث عن 

ة علن ا.   فرص لمناقشة نهج البورصة لالستدام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هذه الطريقة المشار إليها في األعلى تؤثر على رؤية المعنيين   إلى إن 
ة و هاالمنظم . يعتبر العديد من المستثمرين المؤسسيين  كيفية التفاعل مع

ة أساسية أو جاذبية في تقييم عدم استقرار المؤسسة    ممارسات الحوكم
ينجذب الموظفون أو الموظفون   ذلك،السوق بشكل عام. باإلضافة إلى  

متزايد إلى بيئة العمل التي تظهر التزامات واضحة  المحتملون بشكل 
ة. يؤدي الفشل في الحو  ة واألخالق إلى انتهاك  باألخالقيات واالستدام كم

ة البورصةخسارة  الثقة مما قد يؤدي إلى   من خالل فقدان األعمال   لقيم
 . عقولأو ال

 
 تنفيذ الهياكل والممارسات التي تمكن من تكامل االستدامة  .2.2

أو    / و  جانب الرئيس  من  والقيادة  من خالل المشاركة النشطة 
هيكل واختصاصات   ة عبر  دمج االستدام الرئيس التنفيذي يجب 
ة  هذا التأسيس إلى مختلف عناصر الحوكم مجلس اإلدارة. يتطرق 

التوصيات المقابلة. قد تنظر البورصة أيض ا في   معالمفصلة أدناه 
مسؤوليات   مسائل االستدامة في  دمج النظر و/أو اإلشراف على 
)مثل التدقيق والمخاطر والمكافآت وما   اللجان الفرعية المختلفة 

ة المخصصة  .إلى ذلك( أو لجنة االستدام

 تكوين الهيئة اإلدارية والقيادة التنفيذية 
مزيجأفكرة  قبول  تزداد   هارات والخبرات    ا  ن  إلى جانب  من الم

عبر   والعرق  التنوع  والعمر  مثل الجنس  يدعم القيادة جوانب 
من   هدةالفعالة. تسعى العديد  أن يكون   أسواق األوراق المالية جا

رها وإدارتها  .هناك تنوع في كواد

يمكن أن يؤدي دمج المعرفة والخبرة والتجربة الخاصة بالمسائل 
مستو ترسيخ  إلى  ى ريادي  االجتماعية والبيئية ذات الصلة على 

وتساعد   هارات  اعتبارات   سوق األوراق الماليةالم دمج  على 
ة    وإدارة المخاطر والعمليات.   العملاستراتيجية    من خاللاالستدام

طلب مشورة مهنية    ية وكيف  زمنيرغب مجلس اإلدارة في تحديد  قد  
ة متاحة أو ال   مستقلة هارات المتعلقة باالستدام عندما ال تكون الم

رها بسهولة مع مرور الوقت.   يمكن تطوي
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 التعليم المستمر لهيئة اإلدارة 
أن   من  وتطورات  التأكد  جاهات  دراية بات مجلس اإلدارة على 

همية. إن الفهم الواضح   ة المادية أمر بالغ األ ة االستدام لالستدام
رها سوف يدعم   ودو عمل البورصة  ارتباطها بنموذج  وكيفية 
وإدارة   هرية  وتحديد الموضوعات الجو تطوير االستراتيجية 

 المخاطر والفرص.

ذها البورصة   أن تتخ من اإلجراءات التي يمكن  عدد  هناك 
مجلس اإلدارة على اكتساب وعي أفضل، على سبيل  لمساعدة 
ة وزيادة  المثال إنشاء بند دائم في جدول األعمال بشأن االستدام
تواتر تقارير اإلدارة عن المخاطر االجتماعية والبيئية والفرص  

هيئة   ذات الصلة بما في ذلك ال مناقشات أصحاب  والجهود  في 
المصلحة وإدراج المسائل االجتماعية والبيئية في مواضيع بناء  

بعض األسئلة العملية التي يمكن    2القدرات. يقترح المربع  
مشاركته في  مستوى  الختبار  اإلدارة النظر فيها  لمجلس 

ة.  االستدام

 
 / أو المكافأة  والتعويض  

مراعاة مسائل   البورصة  التعويض في  أن يدمج نموذج  يجب 
ة المادية وربط المكافآت والحوافز باألداء في إدارة   .ESGاالستدام

وألفت    داعم  كمورد مبادئ توجيهية  ة  العام البحث  أجرت  مؤسسة 
 .في رواتب التنفيذيين ESGحول دمج قضايا  ا  أبحاث

 

 الرقابة النشطة
 يجب أن يشارك مجلس اإلدارة بنشاط في اإلشراف على: 

ة،  • هداف  التكامل التشغيلي لالستدام بما في ذلك تحديد األ
 ورصد التقدم 

ة و / أو التقارير المتكاملة. •  تقارير االستدام

 الموافقة على السياسات

أن   ة التي سيتم  يجب  أن النماذج واألنظم مجلس اإلدارة  يضمن 
أصحاب المصلحة   وإشراك  ها فيما يتعلق بإدارة المخاطر  تنفيذ

 تدعم تكامل قضايا االستدامة.
 

 اإلدارة المالية
يمكن لمجلس اإلدارة النظر في المخاطر االجتماعية والبيئية ذات  

الميزانيات السنوية وعند  الصلة والفرص وااللتزامات عند مراجعة  
وعمليات االستحواذ   اإلشراف على النفقات الرأسمالية الرئيسية 

 والتصفية. 

 
 دمج االستدامة في تحديد وإدارة المخاطر  .2.3

بصفتها مؤسسات خدمات مالية فإن البورصات على دراية بفئات  
مثل المخاطر المالية   القطاع  ها  النموذجية التي يستخدم المخاطر 
ومخاطر االئتمان ومخاطر السوق والسيولة والمخاطر التشغيلية  

أو االمتثال. التنظيمية  والمخاطر  السمعة  مطلوب    وإنه  ومخاطر 
ة المخاطر ذات اآلثار المحتملة.    من القطاع المالي  بالفعل مواجه
من حيث  كما   اعتبارات االستدامة كبيرة  أن تكون  من المحتمل 

طويلة   رها  اعتبا من  والنتائج وعلى الرغم  أن    المدى،الحجم  إال 
بعض التأثيرات يمكن أن تظهر نفسها على المدى القصير. يمكن  
أن تكون المخاطر منهجية بطبيعتها ال سيما عندما تؤدي التأثيرات  
عبر القطاعات االقتصادية   أو البيئية إلى تغييرات  االجتماعية 

ها    .العالمير على النظام المالي أث والصناعات التي ل

رها )مثل المخاطر   ة بمعزل عن غي يمكن أن تظهر مخاطر االستدام
أو المسائل   أو المخاطر المتعلقة برأس المال البشري  البيئية 
المجتمعية( أو تندرج تحت فئة مخاطر واسعة اعتمادا  على التأثير  

 المحتمل للقضية على البورصة. 

 

 
 

 
 

 
 إلى تزويد الهيئات اإلدارية بمعرفة وأدوات االستدامة من خالل اإلحاطات "Earth on Boardبرنامج " –معهد كامبريدج لقيادة االستدامة يهدف 

دارية أن تبين واإلرشادات المخصصة حول المشاركة مع االستدامة. ويشير البرنامج إلى أنه من خالل موقعها ومسؤولياتها الفريدة يتعين على الهيئات اإل
 الطريق. ويقترح أن تنظر الهيئات الرئاسية فيما إذا كانت:

 
 قضاء وقت كافٍ في القضايا االجتماعية والبيئية لتحديد المخاطر والفرص المادية

 ;المشاركة بانتظام مع أصحاب المصلحة، وفهم توقعاتهم

 على استعداد لمتطلبات الكشف الجديدة،

 إدارة تواجه تحديات وطرح أسئلة معقدة حول القضايا الصحيحة،

 النظر فيما إذا كانت العمليات وسلسلة اإلمدادات قادرة على الصمود أمام ضروق الطقس الصعبة وندرة الموارد،

 مع إدراك تداعيات تحديات االستدامة على العمالء وواثق ا من أن األعمال التجارية مجهزة لتلبية احتياجات السوق المستقبلية.
 Earth on Board.جبرنام –المصدر: مقتبس من معهد كامبريدج لقيادة االستدامة 

 

  زمام المبادرة: اعتبارات لهيئة اإلدارة  أخذ
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وإدارتها  يشمل الدمج الفعال لالستدامة في تحديد المخاطر 
 الممارسات التالية:

ة الكشف عن أي مخاطر قد تنشأ من آثار   .أ جاهات االستدام ات
دها أثناء المسح االستراتيجي. على سبيل المثال    التي تم تحدي

  الطقس الصعبة   ظروف  يتسبب تغير المناخ في زيادة شدة و
ة. سوق األوراق الماليشكل مخاطر تشغيلية على  التي قد ت

ة  قد تشكل اللوائح البيئية أو االجتماعية الجديدة أو المحسنّ
مخاطر تنظيمية   مالية  مخاطر امتثال أو  مخاطر  وقد تنشأ 

إدخال سياسات ضريبية جديدة )مثل ض من  ريبة  متزايدة 
أصبحت فئات المخاطر الناشئة  الكربون(. وفي الوقت نفسه  

والمخاطر نتقال فيما يتعلق بتغير المناخ  مثل مخاطر اال  -
وحماية  لتكنولوجية المتعلقة بالبيانات واألمن السيبراني  ا

همية متزايدة.  -رية األعمال الخصوصية واستمرا  ذات أ

ها أي   .ب تقييم ما إذا كانت المخاطر الحالية أو فئات المخاطر ل
ة. على سبيل المثال، قد تؤدي   مضمنة على االستدام آثار 
أو   االمتثال  مخاطر  ة إلى  غير المالئم سياسات العمل 

و التنظيمية  عملية  المخاطر  الموظفين  تعيق  جذب 
هوبين واالحتفاظ بهم مما قد يؤدي بدوره إلى مخاطر  المو

 مالية ومخاطر تتعلق بالسمعة والتشغيل.

رها    حدوثها  تحديد أولويات المخاطر وفق ا الحتمال .ت من وتأثي
 المخاطر. لتفاديتحديد استراتيجيات أجل 

ة   ومنظم محددة  المؤسسية  المخاطر  إدارة  ما تكون عمليات  غالب ا 
والعمليات تحديد   الهياكل  هذه  من  االستفادة  أن تدعم  جيد ا. يمكن 
مع   التوافق  مما يضمن  ودمجها  ة  المتعلقة باالستدام المخاطر 

(. إن إشراك أصحاب المصلحة في عملية  3المخاطر التقليدية )شكل  
ساعد أيض ا البورصات في إجراء تقييم  تحديد المخاطر يمكن أن ي 

مخاطر   عمل  مجموعة  المثال، توجد  على سبيل  أكثر شموال . 
المالية حيث يمكن ل  كمنصة WFEالمؤسسة لـ األوراق  سوق 

مواقف إجماع صناعية حول إدارة مخاطر    WFEعضاء  أل وضع 
إدارة المخاطر التشغيلية. تعمل المجموعة أيضا     المؤسسة وقضايا 

على تسهيل تبادل المعلومات وتسعى إلى صياغة أفضل الممارسات  
 .لسوق األوراق الماليةوالمبادئ التوجيهية 

 
ة .2.4  تأكد من أن االمتثال يشمل االلتزامات المتعلقة باالستدام

ة أيض ا على االلتزامات القانونية  قد تؤثر التطورات المتعلقة باالستدام
والتنظيمية والتعاقدية للبورصة. قد يكون عدم االمتثال لهذه المتطلبات  
مع األخذ في االعتبار اآلثار المحتملة للغرامات أو المسؤولية   مكلف ا 

األعمال    خلل فينتيجة لبذلك  عن خرق العقد واألضرار التي لحقت  
 . الضرر الالحق بالسمعة واإليرادات، ناهيك عن  نتاج في اإلوخسائر 

ال هو  المخاطركما  إدارة  مع  ة  حال  أنظم وضع  ، يمكن للبورصة 
التي  الصلة  ذات  ة  االستدام متطلبات  وإجراءات لضمان تحديد 

. يمكن أن يساعد  المكانتفرضها القوانين واللوائح والعقود عند فحص  
ذلك في الحفاظ على االمتثال وضمان اكتشاف االنتهاكات وتصحيحها  

 في الوقت المناسب. 

ها غالب ا ما يلي:  ة التي يتم تنظيم  تشمل موضوعات االستدام

هياكل ونظم   • ة،•   بما في ذلك تدابير مكافحة الفساد،   الحوكم

المتطلبات التشغيلية حول موضوعات مثل اإلدارة البيئية   •
والمياه  والطاقة  االنبعاثات  المثال  على سبيل  )تغطي 
)مثل حقوق   االجتماعية  والجوانب  النفايات(  وإدارة 

 اإلنسان والعمالة(، 

السيبراني   • واألمن  ة  الحوكم ذلك  )بما في  البيانات  إدارة 
 والخصوصية وجودة البيانات وسالمتها(، 

 االلتزامات باإلبالغ واإلفصاح ذات الصلة.  •

الفساد  أخرى( بمكافحة  أمور  )من بين  التعاقدية  األحكام  قد تتعلق 
 والمشتريات واإلدارة البيئية والمسؤولية عن الخرق. 

 

 
 

 

 

   

  

https://www.wbcsd.org/Programs/Redefining-Value/Business-Decision-Making/Enterprise-Risk-Management/Resources/Applying-Enterprise-Risk-Management-to-Environmental-Social-and-Governance-related-Risks
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 أمثلة توضيحية  .3
 

ة .3.1  الحوكم
ة في بيرو    Bolsa de Valores de Limaلدى   • لجنة لحوكم

ها إلى مجلس اإلدارة فيما   هب تقدم تقارير الشركات وإدارة الموا
ة الشركة الخاضعة لسيطرتها.  استدام معلومات  يتعلق بجميع 

ة السنوي والموافقة اللجنة مسؤولة عن مراجعة تقرير اال ستدام
ة الرشيدة عليه   والذي يتضمن تقرير االمتثال لقواعد الحوكم

من النظام الداخلي للجنة بأن    3للشركات في بيرو. يوصي القسم  
 .ESGبـ يكون لدى أعضاء اللجنة المعرفة والخبرة المتعلقة 

سياسة عضوية مستقلة بناء  على متطلبات   بورصة اسطنبول لدى   •
هذه السياسة أن يكون  مجلس أسواق رأس المال في تركيا. تتطلب 
مستقال  وأن تكون امرأة   مجلس اإلدارة على األقل  ثلث أعضاء 

٪  25واحدة على األقل من أعضاء مجلس اإلدارة وتشكل النساء  
 على األقل من أعضاء مجلس اإلدارة. 

بورصة وبحسب ما ورد، تتضمن سياسة التنوع في مجلس إدارة   •
هارات    ماليزيا والم والجنس  والعرق  مثل العمر  اعتبارات 

والخبرة والخلفية الثقافية والجغرافية وما إلى ذلك لضمان مجلس  
 إدارة متوازن.

بتفويض المسؤولية اليومية عن جميع   HKEXقام مجلس إدارة   •
االجتماعية للشركات إلى لجنة  األمور المتعلقة بالمسؤولية 
من خمسة أعضاء   المسؤولية االجتماعية للشركات التي تتكون 
مجلس اإلدارة والرئيس   مجلس اإلدارة بما في ذلك رئيس  من 
اإلدارة. تعد لجنة   آخرين بمجلس  أعضاء  وثالثة  التنفيذي 

ة االجتماعية للشركات المسؤولة عن تقديم التقارير إلى المسؤولي
عن توفير التوجيه واإلشراف على  ال مجلس اإلدارة مسؤولة 

تطوير وتنفيذ مبادرات المسؤولية االجتماعية للشركات التابعة لـ 
HKEX    ة وحماية البيئة واالستثمار الخيري فيما يتعلق باالستدام

 والمجتمعي. 
هانسبرغ يوجد في  • لجنة اجتماعية وأخالقية جماعية بورصة جو

والتي غير تنفيذيين في مجلس اإلدارة    تتألف من أربعة أعضاء
ها ليس   تساعد المجلس على ضمان أن حسابات األعمال لسلوك

من حيث أدائها المالي ولكن أيض ا فيما يتعلق بأداء .  ESG  فقط 
عام   زها الرئيسية خالل  مجاالت تركي أن  اللجنة   2018أفادت 

أصحاب ال ومسؤولية  ة  االستدام والتحول  تضمنت  مصلحة 
  واالمتثال واألخالق.

ها إلى    بورصة سانتياغولدى   • ة تقدم تقارير ة واالستدام لجنة للحوكم
إلى   مستقلين باإلضافة  مديرين  من ثالثة  وتتألف  اإلدارة  مجلس 
هذه اللجنة تناقش   أن  ة على  اإلدارة. تنص البورص مجلس  رئيس 
ة   ة والمعلومات داخل البورص وتوافق على جميع مبادرات االستدام

محرز في مصفوفة  )مثل التقرير السنوي المتكامل ورصد التقدم ال 
ة التمويل   ة لمؤسس ة الشركات التابع ة ومصفوفة تقدم حوكم االستدام
ه يضع مبادرات حول الشفافية المعززة وممارسات   الدولية(. كما أن

ESG    هات اإلصدار والمشاركين اآلخرين في ها لج ليتم التوصية ب
 السوق. 

رها السنوي لعام   • أن لجنة اإلدارة   SGXذكرت    ،2018في تقري
( مجلس (  EMCSالتنفيذية  مباشرة إلى  رها  التي تقدم تقاري

االستدامة في   جهود  األوراق المالية.اإلدارة تقود   سوق 
التي ينظر فيها المجلس إلى    سوق األوراق الماليةوتقارير  

من صياغة اإلستراتيجية   ة كجزء  حيث تقوم  قضايا االستدام
و  ESGالعملية لتحديد عوامل    بإدارة على   باإلشرافالمادية 

ة كواحد من أربعة   هذه العوامل. تم تحديد الحوكم إدارة ومراقبة 
ة. ة المنظم همة الستدام  عوامل مادية م

 
 مخاطر .3.2
تم تحديد إطار الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر المؤسسية الذي   •

وفقا   المالي  دبي  سوق  واإلرشادات    يستخدمه  للمبادئ 
إطار    :COSO ERM   ،ISO 31000المنصوص عليها في 

وفقا  KPMG ERM 33ونموذج    2018 يتم   ،لهذا اإلطار  . 
المخاطر   وتقييم  وتحليل  لتحديد  منظم  نهج  استخدام 
االستراتيجية والتشغيلية. يتم تنفيذ شبكة تقارير مخاطر متعددة 
الوظائف من خالل شركة رائدة في إدارة المخاطر لكل قطاع  

باإلضافة إلى إشراك الموظفين في الشبكة   من قطاعات السوق
من قبل لجنة التدقيق ومجلس اإلدارة. يتم هذه . يتم اإلشراف 

مخاطر إدارة المخاطر الذي يأخ ESGدمج  إطار  ذ في  في 
االعتبار المخاطر اإلستراتيجية والمالية والتشغيلية ومخاطر  
االمتثال ال سيما فيما يتعلق بالمخاطر البيئية ومخاطر رأس  
المال البشري ضمن خطة استمرارية األعمال والتي تستند إلى  

 .   ISO 22301: 2012نظام إدارة استمرارية األعمال 
رها    ESGلـ  المخاطر والفرص المادية    SGXتناقش   • في تقري

بشرية والتكنولوجيا وتغير المناخ  مع تحديد الموارد الالسنوي  
ها مخاطر مادية )الشكل تشكنظرا ل  (.7يل
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 مخاطر

 
 

  
 
 
 

 

 لدينا ESG مخاطر وفرص 
 :ها أدناهطرحنا ، فقد ماديةوالفرص لتصبح    ESGمخاطر    عندما قمنا بتقييم تأثير 

 

 مخاطر تغير المناخ           مخاطر التكنولوجيا             مخاطر الموارد البشرية                            
   

 

كدولة جزرية صغيرة، فإن سنغافورة 
معرضة الرتفاع مستوى سطح البحر  

وخصائص أخرى لتغير المناخ. 
ة القطاع العام  وضعت خطة استدام

ة   وخطة العمل المناخي للحكوم
السنغافورية استراتيجية الدولة لخفض  

مستويات االنبعاثات وزيادة كفاءة  
الطاقة ومعالجة تغير المناخ. على الرغم  

ة البيئية لـ من أن  صغيرة ،  SGXالبصم
رها بحكمة في ضوء إجراءات  فإننا ندي
السياسة الوطنية ، مسترشدة بسياستنا 

.البيئية.

يعد توفير منصات تقنية  
همية   ا بالغ األ موثوقة أمر 

الستمرارية األعمال حيث أن 
ة المتعلقة يمكن لخلل  الخدم

.  بالتكنولوجيا على شل عملياتنا
هذا  سنواصل   األمر،ولمعالجة 

تعزيز قدراتنا وعملياتنا  
لتخطي المشاكل  واتصاالتنا 

من أجل إدارة األزمات  
 . بفعالية

 

هم ثروتنا  شخاصاأل  
هب  . الرئيسية يعد جذب الموا

ا بالغ   واالحتفاظ بها أمر 
همية في السوق المالية   األ

. شديدة التنافس في سنغافورةال
هب  تضمن إستراتيجية الموا

 SGX الخاصة بنا أن تظل

 مكان ا جذاب ا للعمل فيه

 
 
 
 
 
 
 

 
 

2018رير السنوي لبورصة سنغافورة التق : المصدر               
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 .IV إدارة آثار عمليات 
 سوق األوراق المالية

 
 
 
 
 

 المقدمة  .1
رها  ة إلى البورصات تتعلق بتأثي ة المقدم معظم إرشادات االستدام

من النصائح  .  الخارجي على السوق هناك القليل    كيف   عنإذ أن 
سوق  في حين أن  .  على نفسه  هعالج قطاع الصرف تأثيرات ي  يمكن أن
من  األعمال أدوارهي  ما، تلعب  فريدة في   ا  ظمات خاصة إلى حد 
مع   أسواقها من أوجه التشابه التشغيلية  إال أنها تشترك في العديد 

والتقنية األوسع . القطاعات األخرى وال سيما القطاعات المالية 
لذلك يجب أن تكون البورصة قادرة على االستفادة من موارد إدارة  
ة القائمة على نطاق واسع لتحديد وإدارة تأثيرات عملياتها  االستدام

 .أو قياسها مقارنة بالقطاعات التي تشارك في أنشطة مماثلة/و
 

 الممارسات الموصى بها  .2
 

 تحديد المسائل التشغيلية ذات الصلة  2.1
 

موضوعات   من  واسعة  مجموعة  المختلفة  الموارد  تلتقط 
المحددة   والمواضيع  امة  حقوق  )االستد أو  المناخ  مثل تغير 

. تكون على دراية بهاالتي تحتاج المنظمات إلى أن  (  اإلنسان
 :وتشمل ما يلي

العالمي لألمم   واسعة النطاقاألطر   • مثل االتفاق 
ظمة التعاون والتنمية   المتحدة والمبادئ التوجيهية لمن
في الميدان االقتصادي للمؤسسات متعددة الجنسيات 

امة؛ هداف التنمية المستد  وأ
مثل   • ، وفرقة  CDPاألطر الخاصة بالموضوعات 

المتعلقة بالمناخ العمل المعنية باإلف   صاحات المالية 
(TCFD  ) ومبادئ األمم المتحدة التوجيهية لألعمال

 التجارية وحقوق اإلنسان؛
امة؛ األطر ال •  وطنية للتنمية المستد
المال    Future Fitمثل    معايير  • رأس  وبروتوكول 

 الطبيعي،
معايير   • مثل  إعداد التقارير  ومجلس    GRIأطر 

امة محاسبة االستد أن (  SASB)  معايير  حين  في 
مثالية وليست نقطة بداية،   هو نتيجة  إعداد التقارير 
فإن اإلبالغ عن مجموعة المؤشرات يمكن أن يحفز  

مة اإلدارة والرصد ذات الصلة(.   تنفيذ أنظ
االعتبارات التشغيلية النموذجية  واسعة على  ة  عام إن نظرة 

ذات الصلة به   اضيعالتركيز على الموستساعد البورصة على  
خاص  وجه  .  بشكل  مراعاتها على  تشمل الجوانب التي يجب 

 :الخصوص ما يلي

هي الموارد التي يعتمد عليها التبادل من أجل    -التبعيات   •   العمل،ما 
الملموسة   الموارد  والمادية)مثل  والبشرية  والطبيعية  (  المالية 

هارات الفكرية)سة والموارد غير الملمو   ، ( المعرفة والم
هي عواقب أنشطة    -اآلثار   • على البيئة والمجتمع   البورصة ما 

لبية أو تعزيز اآلثار  والتي تحتاج إلى إدارتها لتقليل اآلثار الس
 . اإليجابية

 
يمكن أن يؤدي إشراك أصحاب المصلحة في عملية تحديد األمور  

 . التشغيلية واآلثار إلى تقييم أكثر شموال  
ة التشغيلية التي قد تكون ذات صلة في سياق  تشمل قضايا االستدام

 :التبادل ما يلي
 

وتنمية    -ممارسات التوظيف   • هب واالحتفاظ بها  جذب الموا
هارات وسياسات العمل العادلة وتعزيز التنوع والمساواة؛  الم

وحماية   -التأثيرات االجتماعية   • وإشراكه  إشراك المجتمع 
 حقوق اإلنسان؛

هتمامات البيئية   • والتعرض للكوارث    -اال إدارة المرافق 
 الطبيعية وإدارة النفايات ومراقبة استهالك الطاقة والمياه؛

 الجوانب االجتماعية والبيئية في سلسلة التوريد؛   •

واستمرارية األعمال   • وحماية البيانات   - األمن االلكتروني 
 .تجنب التعطيل وفشل النظام

 
 التكامل تحديد أولويات  2.2

هرية   أن تركز التبادالت على تلك القضايا التي تعتبر جو يجب 
محاولة إعطاء األولوية لعدد كبير جد ا   ها وتجنب  بالنسبة ألعمال

.  من المشكالت والفشل في اكتساب قوة دفع حقيقية حيال أي منها
إن التركيز على عدد قليل من القضايا المادية المختارة والمرتبطة  
من توفير  ويمكنّ  أعمق  االستراتيجية سيدعم تكامل  هداف  باأل

 موارد أكثر كفاءة 

االستجابات   أن تستند القرارات المتعلقة بمكان تركيز  يجب 
ممارسة تحديد األولويات  أو  همية النسبية  التشغيلية إلى تقييم األ
همية   وذلك من أجل تمكين البورصة من معالجة القضايا األكثر أ

وأصحاب المصلحة إجرا.  بالنسبة لألعمال    هذا ء  يكون قد تم 
مستوى    نفسها  ستراتيجي أثناء تطوير االستراتيجيةابالفعل على 

معالجة  أيض ا  األفضل  من  ولكن  الرئيسية  المخاطر  وعند تحديد 
همة لألعمال  . الجوانب اليومية التي تعتبر م
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 أنظمة اإلدارة لمعالجة األولويات التشغيليةتطوير  2.3

والعمليات   إدارة السياسات  ة  أنظم قد يرغب التبادل في تطوير 
معالجة األولويات  ها لضمان  استخدام واإلجراءات التي سيتم 

 وذلك لتوجيه التطبيق.  التشغيلية

هذه اإلجراءات التالية  : تتضمن 

هداف   • تحديد بيان السياسة الذي يحدد االلتزامات واأل
ووضع  (  المسائل)العامة فيما يتعلق بالمسألة   ذات الصلة 

هذه السياسة؛  اإلجراءات الالزمة لتنفيذ 

وال • واإلجراءات  ة  األنظم الوظيفية  مسميات  مراجعة 
أو األساليب   إذا كانت التغييرات  ما  والمقاييس الحالية لتحديد 

ة هداف االستدام  و ;الجديدة مطلوبة للتوافق مع سياسات وأ

واإلجراءات للموظفين  • إجراء تدريب على السياسة 
 . المعنيين وإبالغ السياسة ألصحاب المصلحة

 : قد يتضمن محتوى السياسة ما يلي

ها   • على سبيل المثال  )تحديد الموضوعات التي يتم تناول
هداف (  تغير المناخ وحقوق اإلنسان واألخالق وما إلى ذلك واأل
 المقصودة من التبادل من حيث صلته بكل موضوع؛ 

أي معايير أو بروتوكوالت أو التزامات قد تكون سارية   •
مثل الموقع على )فيما يتعلق بالموضوع الذي تغطيه السياسة  

وما    TCFاالتفاق العالمي لألمم المتحدة، وتطبيق توصيات    
يمكن أيض ا مالحظة القوانين واللوائح ذات الصلة إلى  (.  إلى ذلك

 الحد الذي توجه فيه السياسة وإعداد التقارير؛ 

أي المجاالت التشغيلية للتبادل تخضع )حدود التطبيق   •
 ؛ و(للسياسة

ة التي تحدد سلطة اتخاذ القرار والمساءلة  • هياكل الحوكم
 . عن التسليم

ة على نطاق واسع  تتوفر قوالب السياسات الخاص أو يمكن  ة باالستدام
ة أو الخاصة بالموضوع ها بتوجيه من الموارد العام عادة ما .  تطوير

تملي توقعات أصحاب المصلحة أن وثائق السياسة يجب أن تكون  
 . عامةمتاحة لل

 
 اتخاذ اإلجراءات ومراقبة التقدم  2.4

مما   والتقدم العمل الناجح،  والتقييم المتسقان للتنفيذ  يدعم الرصد 
يسمح للبورصة بتحديد ما إذا كانت السياسة واإلجراءات ناجحة وما  

هداف بحاجة إلى تعديل  : قد ترغب البورصة في. إذا كانت األ

 وضع خطة رسمية للرصد والتقييم؛  •

توثيق النتائج وتقديم التغذية الراجعة للموظفين الرئيسيين   •
 وأصحاب المصلحة؛  

وتحديد  القيام   • جاهات  االت لمعرفة  النتائج  بمراجعة 
وتحديد األماكن التي تتطلب   االستراتيجيات التي تعمل 

 . أو اإلجراءات المعدلة/ السياسات و

 

 :عادة ما تغطي خطة المراقبة والتقييم ما يلي

هداف • ذات الصلة  /األ والجداول الزمنية  ذات الصلة  الغايات 
أخالقية  .  وكذلك النتائج المرجوة هداف  األ أن تكون  يجب 

ها لمجموعة   وواقعية ومتسقة مع االستراتيجية ويمكن الدفاع عن
  واسعة من أصحاب المصلحة؛

أو األداء بما في  /المؤشرات المستخدمة لرصد التقدم و/المقاييس •
 :ذلك

 اختيار المقياس؛  المنطق وراء  •

 مقياس األداء األساسي؛  •

 تواتر القياس والتقرير؛ و  •

أو (  إذا كانت قابلة للقياس الكمي)وحدة القياس   •
 .وصف للقياس

 
عن   محددة لإلبالغ  أداة  أو  عمل  إطار  استخدام  حالة  في 

أو تحديد بعض المقاييس   اقتراح  ة، فقد يتم   /االستدام
 ؛ .(المؤشرات

أو المسؤولون /في التنفيذ والموظفون المشاركون   •
 ، عنه

 .أدوات جمع وتوزيع وتخزين البيانات /إجراءات  •

 

على   إضفاء الطابع الرسمي  إذا تم  هم  حتى  العملية، فمن الم
االحتفاظ بالقدرة على التكيف لتعديل النهج أو الجداول الزمنية أو  
أي  أن تظل  عندما تقتضي الظروف ذلك، شريطة  هداف  األ
مراجعات تدعم التقدم نحو النتيجة المرجوة أو تتماشى مع الهدف  

 .االستراتيجي

يعد االتصال الداخلي المتكرر بالسياسة والتقدم المحرز في التنفيذ  
المتأثرين  أو  المعنيين  الموظفين  أن  ا لضمان  هم  م ا  أمر  واألداء 

ذها هداف وتمكينهم من تنفي باإلضافة إلى ذلك، يعد  .  يمكنهم فهم األ
ا  أمر  الرقابة  المسؤولين عن  إلى  التقدم  دورية عن  تقديم تقارير 

 . ضروري ا للتمكين اتخاذ إجراء بشأن اإلفصاح العام وإبالغه

 أمثلة توضيحية  .3
مباشرة بأنشطتها، أفادلتقليل اآلثار البيئية   •   B3ت  المرتبطة 

 :  البرازيل أنها تتبنى المبادئ التوجيهية التالية

الحفاظ على برنامج كفاءة بيئية لتحسين استخدام المياه والطاقة   •
 والورق في مبانيها؛ 

جرد  • خالل  من  غازات االحتباس الحراري  انبعاثات  إدارة 
 االنبعاثات؛

ة للنفايات الصلبة، بما في ذلك الجمع االنتقائي   • اإلدارة السليم
ة والتخلص من النفايات بطريقة مناسبة بيئي ا؛ و  للقمام

هادات البيئية •   B3  تمركز البيانا:  السعي للحصول على الش
هادة ش والبيئة  حاصل على  الطاقة    الريادة في تصميم 

(LEED) . 
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من    DFM  الماليسوق دبي  أفاد   • بأنه اتخذ عدد ا 
وتقليل تأثيره البيئي. يتضمن ذلك   إدارة  الخطوات نحو 
مع العمالء   ورقية في تفاعلها  غير  التحرك نحو بيئة 

إلدارة النفايات الخاصة   GreenBoxواالشتراك في خدمة  
"(  Vblockبها. تستخدم البورصة تقنية متخصصة )"تقنية  

مها لخفض   مركز البيانات الخاص بها والتي تم تصمي في 
لموارد   واستخدام    المساحة والشبكة كاستهالك الطاقة 

ممكنة . يقدم سوق دبي المالي أيض ا تقارير بأفضل طريقة 
عن العديد من المبادرات األخرى لخفض استهالك الطاقة، 

الموفرة للطاقة وتطبيق    LEDبما في ذلك استخدام مصابيح  
األنوار بعد ساعات العمل. على الجانب   إطفاء  قواعد 
أن يكون حافال    إلى  المالي  االجتماعي، يهدف سوق دبي 

مع   العاملة 58لمعايير التنوع بين الجنسين  من القوى   ٪
 . 2018النسائية في نهاية عام 

 
عن  (NSE India)د البورصة الوطنية في الهنأبلغت  •

والجديدة بشأن القضايا البيئية  من السياسات المحدثة  عدد 
ومدونة قواعد السلوك لجعل سياساتها   ة  والحوكم واالجتماعية 

ة نحو  .  أكثر شموال   هذه السياسات موجه المبادئ    الوصول إلىو
 الوطنية الطوعية في الهند بشأن المسؤوليات  زشاداتالتسعة لإل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 االجتماعية والبيئية واالقتصادية لألعمال، التي نشرتها وزارة
هند وتشمل السياسات سياسة المجموعة  .  شؤون الشركات في ال

والسياسات البيئية للمخلفات   للمسؤولية االجتماعية للشركات، 
المخالفات   عن  المبلغين  وسياسة  الجماعية  اإللكترونية 
ومسؤولية  أصحاب المصلحة  والسياسات المتعلقة بمشاركة 

والتي    المستهلك. ة،  المستدام التنمية  أيض ا سياسة بشأن  هناك  و
ة  .تغطي حقوق اإلنسان والتميز البيئي ومعايير السالم

 
من    SGXتقوم   • هداف ولوحة نتائج األداء لكل  بنشر األ

ة المادية الخاصة بها  . عوامل االستدام
 

ة بأن تصبح   (SET)د  بورصة تايالنصرحت   • ها ملتزم بأن
من خالل إدارة الطاقة والموارد من الكربون  ة خالية  .  منظم

مع   ا يتوافق  إدارة بيئية ونهج  تقارير البورصة نفذت سياسة 
يتم اإلبالغ عن  .LEEDلشهادة  القوانين الوطنية والمعايير الدولية  

بانتظام إلى مجلس المحافظين ويتم   SETاألداء البيئي لشركة  
 .تعزيز الوعي البيئي بين جميع موظفيها
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. V  الموارد أو فريق إلدارة  تخصيص
مة في  سوق المالية ال  أعمال االستدا

 
 

مة .1  مقد
والتشغيلية، تحتاج البورصة إلى  هداف االستراتيجية  لتحقيق األ

ذات الصلة هارات  والم دمج .  الموارد  عند  األمر نفسه ينطبق 
ة  WFE الصادر عن 2019وجد مسح االستدامة لعام . االستدام

شخص   الألعضاء المستجيبين لديه بورصة 63من أصل    40أن 
ة الخاصة بهأو فريق مخصص لإلشراف ع   ا لى مبادرات االستدام

 .المتعلقة باالستراتيجية أو المخاطر أو شؤون الشركة
 

 الممارسات الموصى بها .2
 

امة 1.2   تخصيص الموارد لالستد
 

امة إلى أن تكون أكثر فعالية عندما   تميل عمليات تضمين االستد
مسؤوال  بشكل خاص عن التنفيذ   يكون شخص واحد أو أكثر 
ويخضع للمساءلة. بناء  على أنشطة الدور، قد يفضل التبادل 
امة   مة مخصص أو إضافة عناصر االستد تعيين مسؤول استدا

كال النهجين. قد  إلى مسؤوليات الموظفين الحالية أو الجمع بين  
هداف   وأ أولويات  هي  مراعاتها  العوامل التي يجب  تكون 
العملية  امة في البورصة في وقت معين واالعتبارات  االستد

 مثل توفر الموظفين.
امة التي البورصات  بالنسبة لتلك   مجال االستد دخلت  التي 

تتطلع إلى تعزيز اإلفصاح وتطوير المنتجات بين المصدرين  
امة في الغالب بمشاركة  والمستثمرين قد تتعلق وظائف االستد
التنظيمية   واالستجابات  والدعوة  المصلحة  أصحاب 
والمنتجات. ومع ذلك، يمكن أيض ا أن يشارك مورد االستدامة  

امة. س في الجوانب التشغيلي إلى    البورصةحتاج  تة إلدارة االستد
وخارجي ا  داخلي ا  المركزة  الوظائف  موازنة  النظر في كيفية 
مثل التركيز على   عوامل  هذا على  داخل الدور؛ قد يعتمد 
مة   الالز مهارات  ال امة وكذلك توافر  االستد استراتيجية 

عمة.  والموارد الدا
هناك    موظفيقد يأتي   متنوعة.  مهنية  من خلفيات  امة  االستد

متزايدة امة والتي  من    مجموعة  المتعلقة باالستد هالت  المؤ
 تهدف إلى شمول النطاق الواسع  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

امة كمجال جديد بمفرده، ولكن الشهادات الجامعية النموذجية  لالستد
والهندسة   امة تغطي العلوم البيئية  ممارسي االستد الموجودة بين 

 والعلوم السياسية واالجتماعية والقانون أو االقتصاد.
هالت التي  لهذا الدور، يمكن   البورصةفضلها تبغض النظر عن المؤ

دعم التنفيذ الناجح   ذات قيمة في  أنها  الكفاءات  أن تثبت بعض 
وإدارة   مثل التفكير االستراتيجي والتخطيط  للوظائف المطلوبة، 
مهارات البحثية   مع أصحاب المصلحة وإدارة المشروع وال العالقة 

 (.1والتحليلية )الجدول 
 
 

 
 

 
امة عبر وظائف البورصة2.2.   دمج االستد

 

عن االتفاق العالمي لألمم   مخطط االستدامةشير  ي المتكاملة الصادر 
مع   ة،   تطور المنظماتالمتحدة إلى أنه  دها لتضمين االستدام هو في ج

تتطلب المراحل التكامل في .  يمكن أيض ا أن تتغير طلبات توفير الموارد
ووظائف   واالستراتيجية  واالمتثال،  والمخاطر  ة المؤسسة،  حوكم

المعرفة  .  العمليات دمج  سيتم  األخيرة،  الخطوات  لهذه  بالنسبة 
البورصة عبر  ة تدريجيا   المتعلقة باالستدام والوظائف  هارات  .  والم

وإدارة   أعمال التكامل الفعال  وحدات  أو  أقسام  عبر  سيدعم التعاون 
ة عن الوظائف األخرى ة وتجنب عزل االستدام  .االستدام

 :لدمج االستدامة في جميع أنحاء البورصة، ينبغي

ة وتنفيذ اإلستراتيجية   .أ تحديد الوظائف المؤثرة في خلق القيم
 ، من أجل إشراكهم في عمليات التكامل

تحديد أولويات الوظائف الضرورية لدفع التقدم في خطط   .ب
على سبيل المثال تلك الوظائف المطلوبة لتحقيق    -العمل  

إدارة التأثيرات  أو  االمتثال للقانون  مثل  محددة  هداف  أ
المبادرات التي تواجه السوق مثل تطوير التشغيلية أو لدفع  

ة  .منتجات وخدمات تمويلية مستدام
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الكفاءات من أجل النجاح                                                                                                      ة      أمثلة على األنشطة التي تؤديها وظيفة االستدام  
  

 

 :الوظائف االستراتيجية
 التأثير على تطوير وتنفيذ االستراتيجية /دعم •
امة لعمليات التنمية االستراتيجية توفير  •  مدخالت االستد
 الحفاظ على المعرفة بتطورات االستدامة الجديدة •

 
 :إدارة أصحاب المصلحة

عة من أصحاب المصلحة على  • عة متنو االنخراط مع مجمو
ظمة  مستويات متعددة، داخل وخارج المن

تقديم التوجيه والمشورة لتبادل القيادة فيما يتعلق بأولويات   •
امة والتقدم  االستد

 التواصل مع الموظفين والقيادة وإجراء التدريب •
التعاون مع الفرق الداخلية في األمور االستراتيجية والتشغيلية   •

على سبيل المثال مع متخصصي المنتجات ومديري عالقات  )
 ( العمالء والموارد البشرية ووظائف المرافق، وما إلى ذلك

 الدورات التدريبيةاستضافة األحداث أو  •
 

 :الوظائف التشغيلية
 تحليل السياسات وإجراء تحليل التكلفة والعائد وإدارة الميزانيات  •
 اإلشراف على تنفيذ السياسات التشغيلية ومراقبة األداء •
امة في   • مدخالت االستد وتوفير  امة،  إدارة تجميع تقارير االستد

 ( حسب االقتضاء)أو التقارير المتكاملة  /البيانات المالية و 
 

 

 EcoCanada Career Profiles: Sustainability Officerصدر: مقتبس من موقع الم

 التفكير االستراتيجي والتركيز 

 مهارات إدارة العالقة مع أصحاب المصلحة •
 ( شفهي ا وكتابي ا)مهارات االتصال  •
 التخطيط المالي والميزانية  •
 إدارة التكاليف  •
 العمليات تخطيط وإدارة  •
 قدرات إدارة البيانات •
 قدرات البحث والتحليل  •
 مهارات إدارة المشاريع  •
مهارات اإلدار  • ةتغيير 

التواصل مع توقعات كل وحدة ووظيفة عمل ذات صلة  .ت
هدف   دعم  لبناء فهم للدور الذي تلعبه الوظيفة في 

ة معين يكون من الضروري إجراء تدريب قد  .  استدام
 .للتأكد من أن الوظيفة ذات الصلة يمكن تأديتها

 
 
 

ة  1.1  بناء ثقافة الوعي باإلستدام

ة المتكاملة أيض ا إلى أن الثقافة التنظيمية يمكن  يشير مخطط ا الستدام
التميز   االستراتيجية وتحقيق  أو تعرقل تنفيذ  إلى   التشغيلي.أن تدعم 

االستدامة في الوظائف ذات األولوية، ينبغي تنفيذ برامج  جانب تضمين  
الموظفين والتوعية على نطاق أوسع لبقية  الثقافي  لتعزيز  .  للتكامل 

ة، يمكن للبورصة اتخاذ اإلجراءات التالية  :ثقافة الوعي باالستدام

داخل   .أ الموجودة  والعالقات   البورصةمراجعة القيم 
وتحديد القيم   كيفية تعريفها للثقافة الحالية  لفهم 

مهاوالعالقات المتعل   ،قة باالستدامة التي يمكن تقدي

التواصل حول عملية التكامل للتأكد من أن الموظفين  .ب
ما يتم القيام به همون  الدوافع والقناعات  )ولماذا    يف
 ،ودور كل شخص( وكذلك النتائج المرجوة

 

 

 

العام   .ت الموظفين سواء لبناء الوعي  خلق الفرص إلشراك 
العملية همة في  المسا من  أو لتمكينهم  يمكن  .  والمشاركة 

ظهار    للبورصة إ من خالل  الموظفين  بناء االستعداد بين 
ومساعدتهم  النتائج اإليجابية والسلبية ألفعال معينة لهم، 
عملهم اليومي   امة على  االستد على فهم كيفية تطبيق 

إعادة  )وإدراجها في التنفيذ   جهود  المثال في  على سبيل 
مثل  المبادرات االجتماعية  أو في  التدوير وكفاءة الطاقة 

 (. التطوع
 

 أمثلة توضيحية  .2
ماليزياأنشأت   • لقيادة   2017قسم االستدامة في عام    بورصة 

.  تطوير وتنفيذ استراتيجيات االستدامة في جميع أنحاء األعمال
مباشرة إلى   ة والذي يقدم تقاريره  مدير االستدام يرأس القسم 

 (.8الشكل )الرئيس التنفيذي 

المالييمتلك   • االجتماعية    سوق دبي  ا للمسؤولية  قسم 
والتخطيط  البشرية  الموارد  قسم  ضمن  للشركات 

عام   منذ  دبي المالي  .  2011االستراتيجي  ولدى سوق 
ها إلى اإلدارة التنفيذية   أيض ا لجنة لالستدامة تقدم تقارير
متعددي الوظائف يركزون على   أعضاء  من  وتتألف 

ها امة وتنفيذ  . اإلشراف على استراتيجية االستد

1جدول  مجموعة من وظائف وكفاءات االستدامة  
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ة    الهيكل التنظيمي لالستدام

 
 .2018تقرير بورصة ماليزيا لالستدامة : المصدر

 
 
 

ها   NSE Nigeriaذكرت   • امة يقود مبادرات االستد أن 
من قسم   فريق المسؤولية االجتماعية للشركات الذي يعمل 

. وفق ا للبورصة، يتيح سوق الماليةالخدمات المشتركة في ال 
هذا   داخل  المسؤولية االجتماعية للشركات  وظيفة  وضع 

أساسية دعم  امة كوظيفة   القسم للفريق دفع تقدم االستد
 وإحداث التأثير وقياس التقدم في جميع أقسام البورصة. 

 

متخصص في    SETلدى   • إدارة   ESGفريق  لتعزيز 
امة والنهوض بأجندة التمويل المستدام في سوق  االستد
رأس المال التايالندي والبورصة. يقع الفريق في قسم 
امة بقيادة نائب الرئيس التنفيذي األول،  التنمية المستد
أمام لجنة حوكمة الشركات والمسؤولية   مسؤول  هو  و
اإلدارة  مجلس  أعضاء  من  االجتماعية التي تتألف 

مع   ESGلرئيس. يقال إن فريق  وا يعمل بشكل وثيق 
هو  كما  األعمال  عبر أقسام  اإلدارات  من  العديد 

 .مطلوب
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 .IV  االعتبارات األساسية 
 

 المادية  .1
 

ة 1.1  مقدم

هو   هذا الدليل، فإن التضمين الفعال لالستدامة في كما  مذكور في 
ة   عمليات التبادل يتطلب من البورصة النظر في مسائل االستدام

ومع ذلك،  .  ذات الصلة في االستراتيجية والمخاطر والعمليات
ة ذات صلة متساوية في تحديد مجاالت  ليست كل قضايا االستدام

وإدارة   والفرصالتركيز االستراتيجي  وبالتالي فإن  .  المخاطر 
حق ا   ما يهم  أساسي لتحديد  عامل تصفية  هي  النسبية  همية  األ

 .للبورصة ولصناع القرار الرئيسيين فيه

 
 العوامل التي تؤثر على المادية  1.2

 
ة  الماديةعملية تحديد   قد يؤثر عدد  .  هي في الغالب خاصة بالمنظم

همية النسبية   ذها في    للقضية؛من العوامل على األ أخ من المفيد 
همية النسبية لموضوع ما في   :بورصةالاالعتبار عند تقييم األ

 .االذي يتم تطبيقه الماديةإطار أو تعريف  •
 حالة المشكلة في القانون أو اللوائح المعمول بها؛  •
هتمامات أو تطورات خاصة بالصناعة أو القطاع؛ •  أي ا
ة الجغرافية   • الواليات  قد يكون لدى  )  للبورصةالبصم

 ؛ (القضائية المختلفة قضايا تحتاج إلى دراسة خاصة
هتمامات أصحاب المصلحة من خالل المشاركة •  .تحديد ا
أو اآلثار التشغيلية   • هتمامات  إدارة البيانات،  )اال قضايا 

هارات  وتحديات المرافق المادية   واآلثار البيئية وندرة الم
 ؛ و (وما إلى ذلك

ة  )  البورصةنموذج أعمال   • ضمان أن يكون تكامل االستدام
هداف االستراتيجية   (.مناسب ا للغرض ومتوافق ا مع األ

 
ما، يجب  الماديةعند تقييم   أخذ بعين تأن    لألسواق المالية لموضوع 

عادة  بالنسبة  الحال  عليه  هو  مما  مدى  أطول  زمني ا  أفق ا  االعتبار 
حيث  هو الحال مع االستراتيجية والمخاطر ذلكك. للمعلومات المالية

ولهذا    .ديناميكية بسبب التغيرات في العوامل المؤثرة  الماديةتكون  
مراجعة متكررة لتحديد ما إذا كانت طلب  تت  الماديةتقييم  فإن    السبب،

ماديالمحددة    اكلالمش مراعاة الموضوعات  تبقى  التي ة والتأكد من 
 .تظهر عبر الزمن

 
ة   قد (.  4  مربع)  الماديةتناقش العديد من الموارد المتعلقة باالستدام

ها   بورصةالتجد  هذه عند تحديد نهج أنه من المفيد النظر في بعض 
 .للمادية

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

هي المادية بالنسبة للبورصات  1.3  ما 
 
هرية للتبادالت   • ة التي يمكن أن تكون جو تشمل قضايا االستدام

 :ما يلي
 االستراتيجيةالمسائل  •

 حديد المواقع التنافسية والتمايز ت •
 . التطورات االجتماعية واالقتصادية والمناخ السياسي •
 االضطرابات التكنولوجية  •
التغييرات في صورة السوق نتيجة لتأثير  •

 . التحوالت االجتماعية والبيئية
 

 المسائل التشغيلية •
 ستقرار السوق واستمرارية األعمالا •
 ممارسات العمل العادلة •
هارات النادرة واالحتفاظ بهاالجتذاب ال )المكافأة  •  (م
ذات الصلة   • مثل )االستجابة للمخاطر البيئية 

 (. مخاطر المناخ واآلثار التشغيلية
 

 الضغوط التنظيمية  •
على سبيل المثال في مسائل  )زيادة التنظيم   •

 (.مثل الحوكمة واإلفصاح
 

ة التي من المحتمل أن تؤثر  SASBتحدد  قضايا االستدام
داخل   أو األداء التشغيلي للشركات  على الوضع المالي 
ة المحددة حول  محاسبة االستدام معايير  الصناعة وتضع 

المحددة للقطاعات  المادية  بالنسبة .  الموضوعات 
هرية   الجو والسلع، تشمل الموضوعات  لبورصات األمن 
دها تشجيع أسواق رأس المال الشفافة والفعالة،  التي تم تحدي
األعمال  استمرارية  وإدارة  وإدارة تضارب المصالح، 

 .ومخاطر التكنولوجيا
 

يقوم بعض المحللين ووكاالت التصنيف ومقدمو المؤشرات  
التي   ة  االستدام أيض ا بإنتاج تقارير تقييم تحدد قضايا 

ة للصناعة أو التبادل المعين هم رها المستثمرون م  . يعتب
 

إلى  WFEالصادرة عن  ESGتشير إرشادات ومقاييس 
همية   حول األ من اآلراء  مجموعة  هناك   55 النسبية.أن 

همية النسبية،   األ حول  ة النظر  وجه للمساعدة في فهم 
 : اإلرشادات بالكشف عما يلي توصي
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 شارك في تحديد القضايا المادية، ن وم ماديةكيف تم تحديد ال •
هرية   • ها جو هرية، وكيف تقرر أن هي القضايا التي تعتبر جو ما 
 ،(اإلطار القانوني ذي الصلة إلخو العملية واإلطار الزمني)
دها في استراتيجية الشركة   • كيف يتم دمج القضايا التي تم تحدي

ها على خلق القيمة هو تأثير  . وما 

 أمثلة توضيحية   1.4
اإلسبانيةتفيد   •  Bolsas y Mercados  البورصة 

Españoles (BME) ها تجري تحليال  للمادية لتحديد    بأن
القضايا الرئيسية التي قد تؤثر على قرارات أصحاب المصلحة 
ة لنجاح البورصة على المدى الطويل حاسم . أو التي تعتبر 

هذا  األنشطة المنفذة من أجل تحل همية النسبية   : يتكون منيل األ
 
 
 

 
 
 

 

 
 االتحاد األوروبي : المصدر

 
همية النسبية عبر  ا  ر تقارير الشركات بياننشر حوا ، ومجلس معايير اإلفصاح عن CDPيحدد المبادئ األساسية المشتركة لأل
ة الدولية للتوحيد القياسي  IIRCومجلس معايير المحاسبة الدولية و GRIالمناخ و  .SASBو( ISO)والمنظم

همية ال ESGإلعداد تقارير  SSEتناقش اإلرشادات النموذجية لمبادرة  ة كمبادئ توجيهيةاأل  .نسبية والمالءم
هري مزدوج  همية المادية (. 9الشكل )يحتوي توجيه إعداد التقارير غير المالية للمفوضية األوروبية على منظور جو ترتبط األ

ة الشركة همية المادية االجتماعية والبيئية مع تأثيرات . المالية في الغالب بالمستثمرين بالمعنى الواسع للتأثير على قيم تتعامل األ
ة وتشرك المستثمرين وكذلك أصحاب المصلحة األوسع مثل المواطنين والمستهلكين والموظفين وشركاء األعمال  أنشطة المنظم

هذين المنظورين قد يتقاطعان بالفعل ومن المحتمل أن يتداخالن . والمجتمعات ومنظمات المجتمع المدني ومع ذلك، ياُلحظ أن 
أو المخاطر الناتجة عن التأثيرات االجتماعية والبيئية /المادية و بشكل متزايد في المستقبل، حيث تصبح فرص األعمال التجارية

 .مفهومة بشكل أفضل
 

 WFEو SSE: المصدر
همية النسبية( 2016حوار تقارير الشركات ).أ  . بيان المبادئ المشتركة لأل

مة ).ب ، أداة طوعية لسوق أموال األوراق المالية لتوجيه المصُدرين -للمستثمرين  ESGإرشادات نموذجية حول اإلبالغ عن معلومات ( 2015مبادرة البورصات المستدا
 .15-14صفحات 

 .6، الصفحة إرشادات بشأن اإلبالغ غير المالي: ملحق بشأن اإلبالغ عن المعلومات المتعلقة بالمناخ( 2019التحاد األوروبي ).ت
 

 

 
 

 

همية المادية لتوجيه االتحاد األوروبي إلعداد التقارير غير المالية منظور  األ
 (في سياق اإلبالغ عن المعلومات المتعلقة بالمناخ)

 
 

https://corporatereportingdialogue.com/publication/statement-of-common-principles-of-materiality/
https://sseinitiative.org/wp-content/uploads/2017/06/SSE-Model-Guidance-on-Reporting-ESG.pdf
https://ec.europa.eu/finance/docs/policy/190618-climate-related-information-reporting-guidelines_en.pdf
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مع المد • في المجاالت الرئيسية راء والمسؤولين  اجتماعات 
 .للشركة
 .المقارنة مع الشركات العالمية األخرى في قطاع البورصة •
متطلبات المستثمرين بناء  على المعلومات المطلوبة  • تحليل 

ة   االستدام مؤشرات  مثل  مبادرات  خالل    Dow Jonesمن 
 . FTSE4Goodوسلسلة مؤشرات  CDPو

تحليل الجوانب الرئيسية للمبادرات األخرى التي تشارك   •
 والميثاق العالمي لألمم المتحدة؛  SSE، مثل BMEفيها 

ها   • تحليل توصيات التقارير والملفات الصحفية التي تم جمع
 و  ;خالل العام السابق

والمبادئ   • تحليل السياسات، بما في ذلك قواعد السلوك 
التوجيهية لمنع الجريمة، والسياسات والمبادئ الضريبية، وسياسات 

 .معالجة ونقل المعلومات الداخلية
 
ها  • مادية تم تعيين تذكر بورصة ماليزيا خمس فئات واسعة كعوامل 

ة   هيكل تقرير االستدام والتي تشكل  ة  هداف التنمية المستدام أل
أن عملية تحديد العوامل المادية تشمل  البورصةفيد ت. الخاص بها

 : الخطوات التالية
ة، والتصنيفات والفهارس وكذلك  • مسح بيئي ألطر االستدام

 ات االستدامة في بورصات األقرانإفصاح
جلسات مجموعات التركيز ومسح عبر اإلنترنت ألصحاب   •

 المصلحة الداخليين والخارجيين
 مقابالت فردية مع اإلدارة العليا  •
ة الشركة ومجلس اإلدارة •  .الموافقة النهائية من لجنة استدام

 

هرية التاليةب البورصة المصريةتبلغ  •  :  الموضوعات الجو
 إدارة تأثير البورصة على البيئة  •
همة في المجتمع، ال   • أن تكون صاحب عمل مسؤول ومسا

 . سيما من خالل التركيز على المساواة بين الجنسين
 
مجموعة   • همية    بورصة لندنأفادت  مراجعة لأل ها تجري  بأن

داخليين   مقيّمين  مقارنة البنود باستخدام  حيث تتم  النسبية 
ها من .  وخارجيين داخلي ا، يتم تجميع األنشطة في ركائز وتقييم

مجاالت تأثير   مالءمتها لستة  وخارجي ا (  10الشكل  )حيث 
همية النسبية   األ وتعريفات  ة  هداف التنمية المستدام أ مقابل 

مادي ا  .  للمبادرة العالمية إلعداد التقارير إذا تم اعتبار العنصر 
هذا اإلطار، فسيتم اإلبالغ   . بهمقابل 

 
باستخدام تعريف المادية    (NZX)بورصة نيوزيلندا  تقارير   •

لتحديد وصقل مدى  (  GRI)للمبادرة العالمية إلعداد التقارير  
ة الشركة استدام ة  هرية في    60.  مالءم الجو القضايا  تفُيد 

ة وإعداد التقارير التي    أولوياتها اإلستراتيجية، ونهج االستدام
ة  (  التنوع والشمول)تشمل األشخاص     NZX دور)والحوكم

كمشغل سوق وشركة مدرجة في تعزيز المعايير العالية لسلوك 
 .(السوق

 

 
مة   حفاظ  تطوير  انتقال إفصاح  نمو  استدا

التعاون مع  يعد  
الصناعة المالية  
والجمعيات الخيرية  
والحكومات والشركات  
ا إلحراز تقدم   هم  م ا  أمر 
في الحلول لالنتقال إلى  
اقتصاد منخفض  
الكربون وأعمال  

ة  . مستدام
 

دعم نمو الشركات  
والوصول    واالقتصاد،

إلى التمويل ، يوفر  
االستقرار واألمان ،  
ويخلق فرص عمل  

 لعدد متزايد من السكان 

إن نشر وإعداد التقارير  
  ESGعن أنشطة 

للمجموعة وفق ا  
ة   م لتوصيات االستدا
الخاصة بوكالة  
التصنيف تتناول قاعدة  
المستثمرين المتزايدة  
التي تشمل عوامل  

ESG   في عملية
 االستثمار الخاصة بهم. 

يعد تقليل مخاطر  
السوق من خالل  
  المقاصة واالنتقال
إلى نموذج أعمال  

ا   مستدام ومستقر أمر 
ا على مستوى   هم  م
ا للدور   النظام نظر 

  LSEGالمركزي لـ 
في االقتصاد وآثار  

. تغير المناخ  

استمرار االبتكار  
األعمال  في 

خبرة  وزيادة
الموظفين 

وتنوعهم  ووضع 
ة  هداف استدام أ
طموحة تعزز  

وضعنا الصناعي  
وتزيد من  

استقرار أصحاب 
المصلحة  
 .واالقتصاد

يعد الحفاظ على  
الدعم للمجتمعات  

  لغير مدعومةا
واالقتصادات النامية  

ا   هم  ا م والبيئة أمر 
لالستقرار المستقبلي 

لجميع أصحاب  
المصلحة 

والمجتمعات في 
المناطق التي نعمل  

.فيها  

SDGs 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ة لندن :  المصدر  مة مجموعة بورص 2018تقرير استدا  

 

018

ةمجاالت تأثير مجموعة بورصة لندن ومراجعة المادي  
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Compensation     إدارة استمرارية األعمال
 ومخاطر التكنولوجيا 

Diversity and inclusion 

Energy saving 
Waste management 

and benefits 

 
 
 
 
 

Employee 
volunteering 

Competitive 
behavior 

Community 
relations 

 رعاية العمالء 

  
 
 
 
 
 

and advertising 
 
الوصول والقدرة 
 على تحمل التكاليف 

إدارة المخاطر  
 المنهجية 

 
 

 
أصحاب    NSE Nigeria  تأفاد • إشراك  عمليات  أن 

هرية ، والتي  المصلحة المنشأة تشكل األساس لتحديد القضايا الجو
ها بعد ذلك من حيث مستوى التأثير االقتصادي أو البيئي  يتم تعيين
أو االجتماعي والتأثير المحتمل على قرارات أصحاب المصلحة  

 (. 11الشكل )
 

 إشراك أصحاب المصلحة  .2
 

ة 2.1  مقدم
 

من   مجال  ا في كل  هم  م ا  دور  المصلحة  أصحاب  مشاركة  تلعب 
إن وعي أصحاب المصلحة المعنيين واحتياجاتهم  . مجاالت التركيز

أن يتم   هتماماتهم المتعلقة باالستدامة سيضمن   البورصةوضع  وا
أصحاب المصلحة الحاليين ولتوقع تبحيث   ستجيب لمخاوف 

 . المخاوف التي قد تصبح أولويات في المستقبل
ة، ينبغي أن تراعي   لتحسين مشاركة أصحاب المصلحة في االستدام

 : البورصات ما يلي

وقضايا   البورصةرسم خرائط ألصحاب المصلحة في   •
أي فجوات في تغطية   ذات الصلة لتحديد  ة  االستدام
المشاركة مع أصحاب المصلحة المعينين أو في مواضيع 

 .معينة
المصلحة بناء  على قيمتها في  • أولويات أصحاب  تحديد 

هم   البورصةومستوى تفاعلهم مع  البورصة ومدى تأثر
الحظ أن بعض أصحاب المصلحة قد . بأنشطة البورصة

مباشرة بالبورصة   غير  عالقة  مالكي )يكون لهم  مثل 
 (.  األصول

والتغذية الراجعة   • عمليات المشاركة  أو تكييف  )تطوير 
ة( العمليات الحالية  . لضمان تكامل قضايا االستدام

 
 
 

 
ة  أصحاب المصلحة بشأن االستدام مع  أن تكون المشاركة  يجب 

 :عملية مستمرة تهدف إلى
هرية  الحصول على مدخالت لعمليات   • تحديد األمور الجو

 ،والمخاطر والفرص
تقديم التغذية الراجعة حول االستراتيجيات واإلجراءات  •

ذها باإلضافة إلى التقدم المحرز  ، التي يتم تنفي
همية وحل القضايا •  . معالجة المسائل ذات األ

 
 

 أمثلة توضيحية  2.2
 

ة   B3نظمت   • حول الحوكم في البرازيل جولة ترويجية 
البيئية واالجتماعية والمؤسسية لتعزيز المشاركة االستباقية  

ركزت البورصة على  .  مع أصحاب المصلحة في أوروبا
، واختيار مجموعة من عشرة مستثمرين ESGمستثمري  

تفيد البورصة بأن  .  مؤسسيين في فرانكفورت ولندن
ة حول كيفية   تفاعالت أصحاب المصلحة قدمت معرفة قيم

مما ساعد على زيادة    ،ESGتعامل المستثمرين مع تحليل  
همية جهود   ممارسات    B3توضيح دور وأ  ESGلتعزيز 

ها الخاصة  .الجيدة في سوقها وفي أعمال
الماليأفاد   • والهيئات   سوق دبي  مع المنظم  بأنه يتعاون 

ة   الحوكم ومؤسسات  الزميلة  والبورصات  الحكومية 
ومستشاري   ة  ومستشاري االستدام وعالقات المستثمرين 
ة نظره المعلنة  مع وجه الشركات والجامعات، بما يتماشى 
هو المفتاح   أصحاب المصلحة  مع  بأن التعاون المستمر 

يقول سوق  .  بنجاحلتحقيق االستدامة في سوق دبي المالي  
هو   من خطته االستراتيجية  دبي المالي أن جزء ا ال يتجزأ 
داخل المجتمعات التي   أصحاب المصلحة  إرضاء  ضمان 

دراسات .  تعمل فيها البورصة دبي المالي  يجري سوق 
منذ عام   ،  2013استقصائية عن رضا أصحاب المصلحة 

ا ا نظام  ضا أصحاب المصلحة من  لتقييم ر وقد اعتمد مؤخر 
مقياس السعادة"خالل   ة  "  تقييمات  خدم الخاص بشؤون 
 . العمالء 

 
 
 

 
 

6 Legend: 

 
5 

 
 إدارة تضارب المصالح  

4 
 

  
3 

 
  

2   
 
  

1 

 
0 

1 2 3 4 5 6 

تقييمات أصحاب المصلحة وقراراتهم التأثير على   
 

ة الصادر عن البورصة النيجيرية  : المصدر 201تقرير االستدام

11شكل   خريطة المادية لبورصة نيجيريا   

أمن البيانات  
 وخصوصية العميل 

محو األمية المالية  
 والشمول 

أسواق رأس مال  
 شفافة وفعالة

ESG 

أخالقيات العمل  
 وشفافية المدفوعات 

إدارة المخاطر  
 المنهجية 

 مسائل 

 عادلة  ودعاية تسويق
عالقات 
 المجتمع 

 السلوك التنافسي 

 تطوع الموظف 

 إدارة المخلفات

 الطاقة توفير

 التنوع والتضمين 

التعويضات 
 والحوافز 

ية  
صاد

لقت
ت اا

يرا
لتأث

ية ا
أهم

عية 
تما

لج
 واا

يئية
والب

 

 10 أمن البيانات وخصوصية العميل  1

طر   2 إدارة استمرارية األعمال ومخا
 8,5 التكنولوجيا 

 8,5 رعاية العمالء  3

 8,5 محو األمية المالية والشمول  4

 8 أسواق رأس مال شفافة وفعالة 5

 7,75 أخالقيات العمل وشفافية المدفوعات  6

 7,5 إدارة المخاطر المنهجية  7

 7,42 إدارة تضارب المصالح  8

 ESG 7,17مسائل  9

الوصول والقدرة على تحمل   10
 التكاليف

7,17 
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 ة
 
 

أصحاب المصلحة   SETتنص   • مع  ها تشارك  أن على 
ة المادية،  موضوعات االستدام مختلف  الداخليين والخارجيين في 

الشكل  )بما يتماشى مع توقعات كل مجموعة من أصحاب المصلحة  
12 .) 

 
 إعداد التقارير  .3

 
ة 3.1  مقدم

ة موضوع ا مألوف ا لدى البورصات بالفعل،   ة العام تعد تقارير االستدام
ها في تعزيز اإلفصاح المتزايد للمصُدر .  ال سيما بالنظر إلى جهود

ا من الربع الثالث من عام   نصف جميع ارب  ، كان ما يق2019اعتبار 
عن   اإلبالغ  حول كيفية  إرشادات للمصُدرين  البورصات تقدم 

إدراج تتطلب  ESGمعلومات   ربعهم تقريب ا قاعدة  وكان لدى   ،
 . مصُدرينمن ال ESGاإلفصاح عن 
 

ا   توقعات الشفافية، تدرك البورصات الحاجة إلى    لالرتفاعنظر 
تعزيز إعداد التقارير في أسواقها ولكن أيض ا لمتابعة التقارير من 

من البورصات تقارير    قبل البورصة نفسها متزايد  عدد  ينشر 
ة الخاصة بهم هر قاعدة بيانات  .  االستدام من SSEتظُ ا  اعتبار   ،

بورصة تقدم تقارير سنوية عن  46، 2019الربع الثالث من عام 
 (. 13الشكل )االستدامة 

في حين أن الشفافية فيما يتعلق بأداء االستدامة في البورصة أمر  
هم، يجب النظر إلى اإلفصاح على أنه نتيجة لعملية وليس غاية  م

ذاته حد  مكانه الصحيح، سيسمح بإجراء تبادل لتوفير    .في  في 
والمقاييس  ة  عن الجودة فيما يتعلق بأولويات االستدام اإلفصاح 

التكامل  .  والتقدم زيادة  مع  اإلبالغ تدريجيا   يمكن توسيع نطاق 
 . وتوافر البيانات

 
 

 
 

 
 

 
ة   إطار استدام

SET 

 
 

مادية   موضوعات 

 أصحاب المصلحة 
 خارجي داخلي

 
 موظف 

شركات  
مدرجة  
ورجال  
 أعمال

 
 وسطاء 

 
 مستثمرون 

 
 منظمون 

 
 مجتمع 

 
 

ة   إدارة االستدام

إدارة جيدة للشركات وسوق  
 • • • • • رأس المال 

 

ة   • • • • • • إدارة مخاطر االستدام
تطوير المنتجات والخدمات  

ة   • واالبتكارات من أجل االستدام
 

• 
   

 
 

نمو  
 السوق

تطوير جودة الشركات 
 المدرجة 

 
• 

    

 تطوير جودة المستثمرين 
 

تطوير جودة محترفي  
 األوراق المالية 

   
• 

•  • 

 
تطوير 
 الموظفين 

 • ممارسات التوظيف العادلة 
     

      • تطوير الموظفين 

هية الموظف        • رفا

 
 

التنمية 
 االجتماعية

تعزيز الثقافة المالية 
هور   للجم

   
• 

 
• 

  تشجيع المشاريع االجتماعية 
• 

   
• 

      إشراك المجتمع وتنميته 
• 

 إدارة البيئة 
 

 • • كفاءة استخدام الموارد والطاقة 
   

• 
 

ة تايالند : المصدر ة لبورص 2018تقرير االستدام

ة من قبل بورصة تايالند   12شكل   مشاركة أصحاب المصلح
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إعداد التقارير   وأطر  أدوات  من  مجموعة  (. 5اإلطار  )توجد 
بعضها إلزامي في بعض الواليات القضائية، بينما يوفر البعض 

طوعية أو توصيات  إرشادات  أو  أدوات  أن تكون  .  اآلخر  يمكن 
شاملة في التغطية أو خاصة بموضوع محدد وعالمية أو إقليمية أو  

بينما يجب االمتثال للقوانين، ممكن أن ترغب  .  وطنية في التطبيق
من ( أو أكثر)البورصة في مراجعة ما إذا كان يمكنه تطبيق واحد 

ة الخاصة به أن يضمن  .  هذه األطر على تقارير االستدام يمكن 
أن التقارير قابلة   ا  إعداد التقارير المقبولة عموم  مع أطر  التوافق 

وكاملة أبرز األط .  للمقارنة  ر  تتجاوز التوصيات المدرجة في 
ة  ة االستدام البيانات األساسية لتشمل اإلدارة االستراتيجية وحوكم

 . والتي يمكن أن تدعم أيض ا المزيد من التكامل التشغيلي
 

 أمثلة توضيحية  3.2
عن المسؤولية االجتماعية    ا   سنويا  تقرير  BMEأصدرت   •

وأصبح التقرير اآلن يسمى تقرير  .  2007للشركات منذ عام  
الموحدة غير المالية بسبب اللوائح الجديدة، ويشكل المعلومات 

تم تجميعها وفق ا لمعايير .  جزء ا من التقرير السنوي للبورصة
GRI    معلومات وتتضمن  الجديدة  المحلية  والتشريعات 

هرية ة التي تعتبر جو  . االستدام

ألول مرة عن ممارسات االستدامة في  بورصة ماليزياأعلنت  •
رها السنوي لعام   عام    .2006تقري أصدرت  2011منذ   ،

مستوى اإلفصاح  ة السنوي لتوسيع  البورصة تقرير االستدام
، بما يتماشى  GRIلمعايير  "  األساسي"تدريجي ا لاللتزام بالخيار  

متطلبات اإلدراج الخاصة بالبورصة بشأن اإلفصاح عن   مع 
ومعايير   ة    FTSE4Good Bursa Malaysiaاالستدام

ة االستدام عام  .  مؤشر  منذ  اعتمدت  2016وبالمثل،   ،
ا تدريجي ا تجاه يقوم .  إعداد التقارير المتكاملة  البورصة نهج 

وتقرير   اإلدارة باإلشراف على تقريره المتكامل  مجلس 
 .االستدامة

 

 

المسؤولية    GRIإرشادات    HKEXاعتمدت   • لتقارير 
ومنذ ذلك الحين  2016إلى   2009االجتماعية للشركات من 

وفق ا لمعايير  االجتماعية للشركات  المسؤولية  أعدت تقارير 
GRI . 

ها المتكامل األول   بورصة سانتياغونشرت   • في تشيلي تقرير
  البورصة تنشر. 2017في أبريل  GRIاستناد ا إلى إرشادات 

اإلسبانية   واإلنجليزية  (  اللغة المحلية)المعلومات باللغتين 
هور )  (.الدوليللجم

عام   SETتكشف   • منذ  متزايد  عن بيانات االستدامة بشكل 
مع  2001 ة السنوي بما يتماشى  االستدام وتنشر تقرير 

عام    GRIإرشادات   أحدث .  2012منذ  من  وقد تم التحقق 
أنه    GRIمن قبل  (  2018لعام  )تقرير   مع  "  متوافق"على 
معايير  "  األساسي"الخيار   أيض ا في   GRIتساعد  .  GRIلـ 

هداف   همية النسبية للتقرير وتخطيط أ التحقق من إفصاحات األ
ة موضوعات  .  التنمية المستدام يسلط التقرير الضوء على 

ة المادية ونهج مشاركة أصحاب المصلحة بما يتماشى  االستدام
ة   يتم اإلبالغ عن األداء ومقارنته  .  SETمع إطار عمل االستدام

هداف والمؤشرات مع جدول ملخص لألداء العام للحو  ة باأل كم
 . البيئية واالجتماعية والمؤسسية في نهاية التقرير

أصدرت بورصة شنغهاي تقرير المسؤولية االجتماعية الثاني   •
وقد تم إعداد التقرير بالرجوع إلى كل من  .  2019في أبريل  

والمبادئ التوجيهية إلعداد تقارير المسؤولية   GRIمعايير  
ويهدف  (.  CASS- CSR3.0)االجتماعية للشركات الصينية  

إلى اإلعالن عن استراتيجية المسؤولية االجتماعية للبورصة  
ة "والممارسات ذات الصلة في تنفيذ   الرؤية وخطة العمل لخدم

األخضر   التمويل  وتعزيز  الخضراء  -2018)التنمية 
2020 .") 

 

 
 عدد البورصات 

50       
 

45 
 

40 
 

 أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى  35

 جنوب آسيا  30

 أمريكا الشمالية  25

 الشرق  األوسط وشمال أفريقيا  20

 أمريكا الالتينية ومنطقة البحر الكاريبي  15

 أوروبا وآسيا الوسطى  10

هادئ 5  شرق آسيا والمحيط ال
 

0 
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Source: SSE. 

ة من خالل البورصات   13شكل   نمو وتغطية تقارير االستدام
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5مربع    

 

 

 .فيما يلي أطر إعداد التقارير األكثر استخداما  

همية مؤشرات اإلفصاح  GDRر  تغطي معايي  • ، بما في ذلك مجموعة شاملة من موضوعات االستدامة والتي تتطلب أيض ا تغطية عمليات األ
مة   .واالستراتيجيةالنسبية والحوك

مة  SASBيرتكز   • معايير محاسبة االستدا مجلس اإلدارة والرقابة    على تكامل  مشاركة اإلدارة ورقابة  ا بنظام حوكمة بما في ذلك  مدعوم 
مه إلعداد التقارير المالية  .الداخلية التي تشبه إلى حد كبير ما يتم استخدا

  لمفهوم أن إعداد التقارير المتكاملة يعتمد على التفكير المتكامل  IIRCالخاص بـ  <(  IR)>يروج إطار عمل إعداد التقارير المتكاملة   •
مة واألداء واآلفاق استراتيجيةويربط صراحة   مة والحوك  . المنظ

يتطلب توجيه االتحاد األوروبي إلعداد التقارير غير المالية من الشركات الكبيرة اإلفصاح عن معلومات معينة حول الطريقة التي تعمل   •
 .بها وتدير التحديات االجتماعية والبيئية

أها مجلس المعايير المالية بعد    TCFDوتوصيات    CDPتشمل األطر الخاصة بالموضوع تلك التي طورتها   وهي مجموعة عالمية أنش
مجموعة العشرين في عام   مة  مبني على توفير السوق 2017التي صدرت في يونيو    TCFDتوصيات  .  2015ق ، تقدم إطار إفصاح 

تشمل   .المالية المشاركون لديهم المعلومات التي يحتاجون إليها حول كيفية تأثير القضايا المتعلقة بالمناخ على شركاتهم أو استثماراتهم
مة وإدارة المخاطر حول تغير المناخ باإلضافة إلى اآلثار الفعلية والمحتملة لتغير المناخ على األعمال التجارية    مجاالت التركيز الحوك

مة لتقييم وإدارة مخاطر المناخ والفرص  . واستراتيجيتها وتخطيطها ، والمقاييس واألهداف المستخد

مة األعمال وتحديد    WFEالصادرة عن    ESGتناقش إرشادات   الجوانب النوعية إلعداد التقرير بما في ذلك الرقابة والروابط إلى قي
من   المقاييس أكثر  وتكرار التقارير بينما تحدد  مؤشرات   30المادية والجودة  من  مجموعة  مادة عبر  مقياس ا أساسي ا تعتبر بشكل عام 

مة ة للسوق من خالل البورصات لدعم اإلفصاح من قبل المصُدِرين ويمكن .  االستدا هذه اإلرشادات بشكل أساسي إلى الجهود المواجه تهدف 
ها التجارية الخاص ها واإلبالغ عنها من حيث صلتها بأعمال ة أيض ا اعتبار جوانب التوجيه والمقاييس نقطة انطالق مناسبة للتبادالت لتحديد

 .أيض ا

SSEوWFE المصدر. 
a  GRI (2016) GRI Standards, see particularly GRI 102: General Disclosures and GRI 103: Management approach. 
b   Sustainability Accounting Standards Board (2018), Standards Overview and Application Guidance. 
c  IIRC (2013) International Integrated Reporting Framework. 
d  IIRC (2016) Creating value - the cyclical power of integrated thinking and reporting, page 4. 
e  European Commission website Non-Financial Reporting. 
f TCFD (2017) Recommendations of the Task Force on Climate-Related Financial Disclosures. 
g  World Federation of Exchanges (2018) WFE ESG Guidance and Metrics. 
h  BME (2018) Annual Report 2018 Consolidated Non-Financial Information Statement (Corporate Social Responsibility Report) pages 324 and 327. 

 
 

 القدرات  ء بنا  .4
 

ة 4.1  مقدم
كما يتضح من مجاالت التركيز، يعتمد تضمين االستدامة في عمليات  

جاهات   البورصة االت على  والموظفين  القيادة  إطالع  على 
هم بالمعرفة   ومن ثم تزويد ة  المتعلقة باالستدام والتطورات 

ة للعمل هارات والقدرات الالزم في حين أن بناء القدرات يمكن .  والم
هو   والتدريب، فإن الهدف النهائي  أن يظهر كتركيز على التعليم 

مؤسسات   ضمان تمكين األفراد إنشاء  من خالل  ة  وتقوية المنظم
 .المؤسسات القديمةجديدة أو تقوية 

في تحديد خط األساس الذي  البورصة لدعم جهود بناء القدرات قد ترغب
ة/يعُلم أين توجد فجوات في المعرفة و  .أو األنظم

 
هج بناء القدرات ما يلي  :يمكن أن تشمل منا

من خالل   • ها بشكل شخصي أو  ة يتم تقديم موجه دورات 
 .التدريب اإللكتروني عبر اإلنترنت

 .الموضوع من قبل الخبراءعروض  •
 . العروض التقديمية للموظفين أو الرسائل اإلخبارية •
 .زيارات الموقع •
 . التدريب والتوجيه •

 
 

 

 
  أمثلة توضيحية 4.2

 
اسطنبول تذكر   • أجرت برامج تدريبية    بورصة  ها  أن

ة  والسالم والصحة  األخالقيات  مدونة  حول  للموظفين 
االتحاد  ة لحماية البيانات في  والالئحة العام المهنية 

 . األوروبي
 

أنه أجرى دورات تدريبية   سوق دبي المالييالحظ   •
للموظفين الرئيسيين الذين يمكنهم أن يكونوا أبطال 
امة في جميع أنحاء األعمال للمساعدة في دمج   االستد

ESG  وبحسب ما ورد أشركت  .  في العمليات اليومية
الموظفين في  امة في سوق دبي المالي  لجنة االستد
امة وبدء   جلسات تدريبية لمدة يومين لزيادة فهم االستد

امة هداف االستد عملية تحديد أ

https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-download-center/
https://www.sasb.org/standards-overview/
https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2018/11/SASB-Standards-Application-Guidance-2018-10.pdf
https://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/
http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2017/05/CreatingValue_IntegratedThinkingK1.pdf
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/company-reporting-and-auditing/company-reporting/non-financial-reporting_en
https://www.fsb-tcfd.org/wp-content/uploads/2017/06/FINAL-2017-TCFD-Report-11052018.pdf
https://www.world-exchanges.org/storage/app/media/research/Studies_Reports/WFE%20ESG%20Guidance%20June%202018.pdf
https://www.bolsasymercados.es/docs/inf_legal/ing/economico/2018/InfoNoFinanciera_2018.pdf
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 .IIVأفكار ختامية   
 

 
 

هداف التنمية   أ كما تتجسد في  امة  االستد حتمية  تتطلب 
ا تحولي ا عميق ا من كل من األعمال والسياسة   المستدامة تغيير 

دمج   ،للبورصةبالنسبة  .  العامة أن يكون  المرجح  من 
المدى  طويل  محدد ا لألداء  عامال   االستدامة  اعتبارات 

متغير  من  .  والمرونة في عالم  امة الشركة  االستد تمكن 
وتعزيز سمعتها   المخاطر  وتخفيف  جديدة  اقتناص فرص 

 .وتعزيز االبتكار 
 

يهدف المخطط المقدم في هذا الدليل إلى أن يكون بمثابة أداة 
امة في    5لترجمة المبدأ   .  إلى إجراءات عملية  WFEلالستد

جهة للسوق  هذا يمكن أن يعزز  امة الموا جهود االستد فعالية 

امة وبالتالي لعب دور   وتحفيز الطرق المبتكرة لتمويل االستد
المال للمجتمع  رأس  أسواق  من خالل  دعم خلق القيمة  في 

مثل  .  والبيئة مزايا أخرى للشركة  إدارة  كما يمكن أن يوفر 
المخاطر السلبية وتحسين الكفاءة التشغيلية وتوفير التكاليف  

 . وتقوية العالقات مع أصحاب المصلحة وتحقيق نمو أفضل
 

هذا التقرير   مدعوة الستخدام األمثلة الواردة في  البورصات 
هم لترسيخ االستدامة في عملياتهم   SSEتهدف . لتنوير جهود

والمساعدة في   WFEو هذه الجهود  أعضائها في  دعم  إلى 
 .مشاركة الدروس المستفادة على طول الطريق
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دامة  WFEمبادئ  -الملحق األول   لالست
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 WFE: المصدر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

همية االستدامةعلى تثقيف المشاركين في نظام  البورصة ستعمل  التبادل البيئي حول أ
 ب

على تعزيز التوفر المعزز للمعلومات المتعلقة بالمستثمرين والمفيدة التخاذ  البورصةستعمل 
ة البيئية واالجتماعية والمؤسسية  القرار بشأن الحوكم

 
 بنشاط مع أصحاب المصلحة لدفع أجندة التمويل المستدام البورصةستعمل 

 
 

ستوفر البورصات األسواق والمنتجات التي تدعم توسيع نطاق التمويل المستدام وإعادة 
 توجيه التدفقات المالية

 
داخلية فعالة وعمليات وسياسات تشغيلية لدعم جهود حوكمة  البورصةستؤسس 
امة  الستد
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ةمخاوف بشأن إدارة التضارب بين   المصالح التجارية والعام
 

 
 

 
 

 

 تجاوز العوائق  -لملحق الثاني ا
 
 
 

امة يوضح هذا الجدول بعض العوائق الشائعة التي قد . مثل جميع الشركات، قد تواجه البورصة عوائق أمام دمج االستد
جة هذه  هم في معال ن هذا الدليل يمكن أن يساعد جهها البورصة وأي قسم م  . العوائقتوا

 
 العائق  مجال التوجيه ذات الصلة 

ة وإدارة المخاطر•   الحوكم
 إشراك أصحاب المصلحة• 
 بناء القدرات• 

 

 
 عدم وجود تأييد من القيادة

 

 
 تخطيط استراتيجي •
 إدارة التأثيرات التشغيلية• 
همية النسبية •   األ
 إشراك أصحاب المصلحة• 
 بناء القدرات• 

 

 
األعمال القائمة وقواعد العمالء للخطر أو فقدان  الخوف من تعريض 

 الميزة التنافسية 
 

 تخطيط استراتيجي •
ة وإدارة المخاطر•   الحوكم
 إدارة التأثيرات التشغيلية• 

 
 

 
 

إعطاء األولوية للمكاسب قصيرة األجل بدال  من الفوائد طويلة األجل 
ة  والمستدام

 
 

 تخطيط استراتيجي  •
ة وإدارة المخاطر•   الحوكم
همية النسبية •   األ
 إشراك أصحاب المصلحة• 
 التقارير • 

 

 
 

 
 تخطيط استراتيجي •
 موارد مخصصة• 
 المادية• 
 إشراك أصحاب المصلحة• 
 

 
ة المنفصلة بسبب نهج الصومعة  استراتيجيات األعمال واالستدام

 الثقافية واإلدارية 
 

 إدارة التأثيرات التشغيلية• 
 موارد مخصصة• 
 إشراك أصحاب المصلحة• 
 بناء القدرات• 

 
 

 
ة التغيير بسبب   ة والثقافة الراسخالعمليات مقاوم

 
 

ة  Network for Business Sustainability (2016)مقتبس من : المصدر  ة المشترك  .دليل للتنفيذيين -نماذج األعمال من أجل القيم
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 SSEأعضاء المجموعة الستشارية  - الملحق الثالث  

 
 

هنا WFEو SSEيقر  وترأس المجموعة االستشارية  . بامتنان بالمدخالت القيمة في هذه الوثيقة التي قدمها الخبراء المدرجون 
  .أولغا كانتيلو، الرئيس التنفيذي لبورصة بنما

 
ة  الدولة   االسم المنظم

 
 

ة أبو ظبي  أبو ظبي   Henri Bergstrom بورص

 B3* Sonia Favaretto البرازيل 

 TMX* Valerie Douville كندا 

ة سنتياغو  تشيلي   Lucy Pamboukdjian بورص

ة الصين  الصين   Claire Liu بورص

هاي  الصين  ة  شنغ  Anping Huang بورص

ة جين  الصين   Yang Liu بورص

SAR  هونج كونج هونج كونج  الصين،   Andy Lau 

 BNV María Brenes Quesada كوستا ريكا 

 BNV Tania Navarro Navarro كوستا ريكا 

ة  مصر   Hanan Hamdi البورصة المصري

 BNP Paribas Helena Vine Fiestas فرنسا 

 Euronext Sylvia Andriessen فرنسا 

 Deutsche Boerse* Vanessa Puetz ألمانيا 

ة بودابست  المجر   Balázs Bozsik بورص

ة بودابست  المجر   Kata Bánhegyi بورص

ة  الهند  بومباي بورص  Bharti Bhambwani 

ةطوكيو  اليابان   Natsuho Torii بورص

 Deloitte Julie Castiaux لوكسمبورج 

ة لوكسبورج  لوكسمبورج   Flavia Micilotta بورص

 BVM Alba Aguilar Priego المكسيك 

 BVM Eduardo Piquero المكسيك 

ة ناميبيا  ناميبيا   Johene Saal بورص

ة  ناميبيا  ناميبيا بورص  Tiaan Bazuin 

 ABN AMRO Clearing Bank NV Pauline Engelberts هولندا

 GRI Bastian Buck هولندا

 GRI Frank Bergkamp هولندا

ة نيحيريا  نيجيريا   Olumide Orojimi بورص

 Oslo Bors* Elisabeth Adina Dyvik النرويج 
 

ة بنما  بنما  Olga Cantillo بورص
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ة  الدولة   االسم المنظم
 

ة قطر  قطر   Laurens Koning بورص

 Mariana Ciurel بورصة بوخاريست رومانيا 

 BVB Mariana Ciurel رومانيا 

 MOEX* Maria Kharlashkina روسيا 

ة  السعودية  (تداول)البورصة السعودي  Ahmed Sager 

ة سنغافور  ة بورصة سنغافور    Arianne Tan 

ة سنغافور  ة   ة سنغافور بورص  Michael Tang 

هانسبورغ  جنوب أفريقيا  ة جو  Nicola Comninos بورص

هانسبورغ  جنوب أفريقيا  ة جو  Shameela Soobramoney بورص

ة تايالند  تايالند  Nareerat Santhayati بورص

ة سابانتسي ، مدرسة اإلدارة  تركيا  Melsa Ararat جامع

 Shyrose Osman سوق دبي المالي  اإلمارات العربية المتحدة 

ة المتحدة   Hermes Investment Christine Chow المملك

ة المتحدة   LSE Group* Sara Lovisolo المملك

ة المتحدة   WFE Siobhan Cleary المملك

ة المتحدة   WFE Kenix Lee المملك

 Cboe Global Markets* Angelo Evangelou الواليات المتحدة 

 Nasdaq* Evan Harvey الواليات المتحدة 

ة نيو يورك  الواليات المتحدة   Brookly McLaughlin بورص

 SASB Anton Gorodniuk الواليات المتحدة 

 SASB Sonal Dalal الواليات المتحدة 

 
 WFEهي أيضًا أعضاء في  بورصاتال هذه

هي آراء : ملحوظة هذه الورقة  ما لم يذكر خالف ذلك؛   WFEو PRIو األمم المتحدة للبيئة المتحدة وبرنامج، والتفاق العالمي لألمم UNCTADاآلراء الواردة في 
 . ل تعكس الورقة بالضرورة اآلراء الرسمية ألفراد المجموعة الستشارية أو المنظمات التي ينتمون إليها
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 أعضاء التحاد األوروبي المساهمون اآلخرون -الملحق الرابع 
 

  
مة التابعة لـ  WFEو SSEيقر  مة من أعضاء مجموعة عمل الستدا إلى جانب  . WFEبامتنان بالتعليقات القي

مة  SSEالذين شاركوا في المجموعة الستشارية  WFEأعضاء  أيضًا   نشكر WFEومجموعة عمل الستدا
هذا التوجيه  WFEأعضاء  هماتهم في تمرين جمع المعلومات الذي ساعد في إنتاج   . التاليين لمسا

 بورصة عمان  •
 بورصة أثينا لألوراق المالية• 
 بولسا دي فالوريس دي ليما • 
 •Bolsa y Mercados Españoles 
 بورصة كولومبو • 
 بورصة دكا • 
 البورصة الوطنية الهندية • 
 بورصة نيوزيلندا • 
 فلسطين للصرافة • 
 ستة سويس للصرافة• 
 بورصة تايوان • 
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ة األمثلة -الملحق الخامس   قائم
 
 
 

ة  قسم  بورصة  صفح
 

B3 Brazil VI.2 31 

Bolsa de Valores de Lima III 20 

Bolsas y Mercados Españoles VI.1, VI.3 29, 33 

ة اسطنبول   II, III, VI.4 14, 20, 34 بورص

ة ماليزيا   II, III, V, VI.1, VI.3 14, 20, 26, 30, 33 بورص

المالي سوق دبي   II, III, IV, V, VI.2, VI.4 14, 20, 23, 26, 31, 34 

ة   VI.1 30 البورصة المصري

هانسبرج  ة جو  III 20 بورص

هونغ كونغ  ة في   II, III, VI.3 14, 20, 33 التبادالت والمقاص

 VI.1 30 مجموعة بورصة لندن 

 ,IV 24 البورصة الوطنية في الهند 

ة نيوزيلندا  بورص  VI.1 30 

 II, V, VI.1 14, 27, 31 البورصة النيجيرية 

ة سانتياغو  بورص  II, III, VI.3 16, 20, 33 

هاي  ة شنغ  VI.3 33 بورص

ة شنتشن   ,II 16 بورص

ة سنغافورة   II, III, IV 16, 20, 24 بورص

ة تايالند   IV, V, VI.2, VI.3 24, 27, 32, 33 بورص
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